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Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formación de

Postgrado: Másteres, Dobles Títulos de Máster, Especialistas y

Expertos Universitarios, así como Cursos Homologados por

Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formación

de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dará

sentido a su experiencia.

Los Másteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que 

impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantías y 

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulación obtenida por nuestros alumnos/as sean Títulos expedidos 

por prestigiosas universidades.



Metodología de Estudio

✓ Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e 

interactiva.

✓ Tutorización Permanente: Nuestro equipo docente estará a disposición del alumnado 

desde su matriculación hasta la finalización de todo el proceso formativo.

✓ Clases en vídeo y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en vídeo y 

audios específicos por materia, para reforzar el contenido teórico.  

✓ Metodología E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades del 

alumnado.

✓ Evaluación: Planteamiento de casos y actividades dirigidas a la valoración 

competencial del programa formativo. 

✓ Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores especializado 

que realizará un seguimiento personalizado del aprendizaje.

✓ Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el alumnado 

podrá acceder a un amplio catálogo de libros, revistas, obras de investigación y tesis 

doctorales.

✓ Descarga automática de certificados y actualización de notas permanente.

✓ Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolución del estudio.



Campus Virtual

✓ Clases en vídeo de cada materia

✓ Tutorías de seguimiento en directo mensuales

✓ Herramientas de interacción y seguimiento: tutorización 

permanente, foro, emails, etc.

✓ Consulta directa del expediente académico

✓ Descarga de certificados

✓ ¡Y mucho más!...

Forma, Flecha

Descripción generada automáticamente

https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery
https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery


Presentación del Programa
Este programa de posgrado forma directivos capaces de transformar instituciones de

educación superior mediante competencias integrales en gestión universitaria. Los

participantes dominarán desde fundamentos pedagógicos y normativos hasta

planificación estratégica, liderazgo y gobernanza institucional.

El máster desarrolla habilidades críticas en gestión académica, dirección de personal

docente e investigador, y administración económico-financiera. Se profundiza en sistemas

de calidad, acreditación y captación de recursos, elementos esenciales para la

sostenibilidad institucional.

La formación culmina con estrategias de internacionalización y gestión de I+D+i,

preparando líderes para posicionar sus instituciones en el contexto global. Un programa

diseñado para profesionales que buscan dirigir el cambio educativo con visión

innovadora y rigor administrativo.

Duración: 1.500 horas

Metodología: Online 

Créditos: 60 Créditos ECTS

Matriculación: Permanente
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✓ Conocer la evolución histórica de la educación superior y su impacto en las instituciones educativas actuales.

✓ Identificar las teorías pedagógicas fundamentales aplicables a la educación superior y su relevancia en la práctica docente

universitaria.

✓ Analizar los marcos normativos y legislativos que regulan las instituciones de educación superior en el contexto nacional e

internacional.

✓ Dominar los fundamentos del diseño curricular y la planificación de la docencia universitaria desde una perspectiva

estratégica.

✓ Aplicar metodologías y estrategias didácticas innovadoras en el contexto de la educación superior.

✓ Desarrollar modelos de planificación estratégica institucional que favorezcan la mejora continua y la excelencia

académica.

✓ Diseñar sistemas de gestión de calidad y preparar procesos de acreditación en instituciones de educación superior.

✓ Conocer los fundamentos de la gestión académica, la ordenación universitaria y los sistemas de atención al estudiante.

✓ Aplicar técnicas de dirección y gestión de personal docente e investigador y personal de administración y servicios.
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✓ Dominar los procesos de gestión económica, presupuestaria y captación de recursos en el ámbito universitario.

✓ Elaborar estrategias de internacionalización, gestión de la investigación y transferencia del conocimiento en instituciones

de educación superior.
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✓ Analiza la evolución histórica de la educación superior y sus principales 

transformaciones institucionales.

✓ Identifica y aplica las principales teorías pedagógicas en el diseño de 

programas formativos universitarios.

✓ Conoce las características sociológicas de la educación superior y su impacto 

en la organización institucional.

✓ Interpreta el marco normativo y legislativo que regula las instituciones de 

educación superior.

✓ Diseña planes de docencia universitaria coherentes con los objetivos 

formativos y las competencias a desarrollar.

✓ Aplica metodologías y estrategias didácticas innovadoras adaptadas al 

contexto de la educación superior.

✓ Desarrolla sistemas de evaluación del aprendizaje universitario válidos, fiables 

y orientados a la mejora.

✓ Implementa programas de tutoría, orientación y desarrollo 

profesional docente en instituciones universitarias.

✓ Elabora planes estratégicos institucionales alineados con la misión, 

visión y valores de la organización educativa.

✓ Analiza e implementa modelos de gobernanza y liderazgo efectivos 

en instituciones de educación superior.

✓ Diseña y desarrolla sistemas de gestión de calidad y coordina 

procesos de acreditación universitaria.

✓ Aplica estrategias de marketing y comunicación institucional para la 

mejora de la imagen y posicionamiento universitario.

✓ Lleva a cabo la gestión de la ordenación académica garantizando el 

cumplimiento normativo y la coherencia curricular.

✓ Desarrolla sistemas integrales de gestión y atención al estudiante a 

lo largo de su trayectoria universitaria.
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✓ Aplica técnicas de dirección y gestión del personal docente e investigador y 

del personal de administración y servicios.

✓ Diseña sistemas de evaluación del desempeño y planes de desarrollo 

profesional para el personal universitario.

✓ Conoce y aplica los mecanismos de financiación de la educación superior y 

sus implicaciones estratégicas.

✓ Domina la gestión presupuestaria y contabilidad analítica en instituciones de 

educación superior.

✓ Lleva a cabo la gestión eficiente de infraestructuras, recursos y servicios 

universitarios.

✓ Diseña e implementa estrategias de captación de fondos, mecenazgo y 

financiación alternativa.

✓ Elabora planes de internacionalización institucional coherentes con los 

objetivos estratégicos de la universidad.

✓ Gestiona programas de movilidad internacional y cooperación 

interuniversitaria.

✓ Aplica técnicas de gestión de la investigación y la transferencia del 

conocimiento al entorno productivo y social.

✓ Diseña y desarrolla políticas de I+D+i y sistemas de evaluación científica en 

instituciones de educación superior.
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MÓDULO 1: FUNDAMENTOS DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR

MÓDULO 2: ENSEÑANZA Y DOCENCIA UNIVERSITARIA

MATERIA 1: Historia y Evolución de la Educación Superior

MATERIA 2: Teorías Pedagógicas en Educación Superior

MATERIA 3: Sociología de la Educación Superior

MATERIA 4: Marco Normativo y Legislativo

MATERIA 5: Diseño y Planificación de la Docencia

MATERIA 6: Metodologías y Estrategias Didácticas

MATERIA 7: Evaluación del Aprendizaje Universitario

MATERIA 8: Tutoría, Orientación y Desarrollo Profesional Docente

MÓDULO 3: PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN ESTRATÉGICA

MATERIA 9: Planificación Estratégica Institucional

MATERIA 10: Modelos de Gobernanza y Liderazgo

MATERIA 11: Gestión de la Calidad y Acreditación

MATERIA 12: Marketing y Comunicación Institucional
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MÓDULO 4: GESTIÓN ACADÉMICA Y DE PERSONAL EN EDUCACIÓN SUPERIOR

MATERIA 13: Gestión de la Ordenación Académica

MATERIA 14: Gestión y Atención al Estudiante

MATERIA 15: Dirección y Gestión de Personal (PDI y PAS)

MATERIA 16: Evaluación del Desempeño y Desarrollo Profesional

MÓDULO 5: GESTIÓN ECONÓMICA Y DE RECURSOS EN EDUCACIÓN SUPERIOR

MATERIA 17: Financiación de la Educación Superior

MATERIA 18: Gestión Presupuestaria y Contabilidad Analítica

MATERIA 19: Gestión de Infraestructuras y Servicios

MATERIA 20: Captación de Fondos y Mecenazgo

MÓDULO 6: INTERNACIONALIZACIÓN E INVESTIGACIÓN EN EDUCACIÓN SUPERIOR

MATERIA 21: Estrategias de Internacionalización

MATERIA 22: Gestión de la Movilidad y Cooperación

MATERIA 23: Gestión de la Investigación y Transferencia

MATERIA 24: Políticas de I+D+i y Evaluación Científica
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Si te especializas con nuestro programa formativo podrás trabajar en:

✓ Universidades Públicas y Privadas

✓ Centros de Educación Superior

✓ Vicerrectorados y Decanatos

✓ Servicios de Gestión Académica

✓ Departamentos Universitarios

✓ Centros de Formación Profesional Superior

✓ Escuelas de Negocios

✓ Institutos de Investigación

✓ Agencias de Calidad Universitaria



Titulación y Certificaciones

Certificado de Postgrado de Máster en formato digital. El alumno 

tiene la posibilidad de obtener un certificado de calificaciones 

disponible previa solicitud y pago a la Universidad EUNEIZ.

Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca 
desde la Secretaría Virtual de nuestro Campus.



Proceso de Matriculación

Formalización de la matrícula:

• Completar y enviar el formulario de matriculación. 

Tras recibirlo, automáticamente le enviaremos sus 

claves de acceso a pagos/facturas.

• Una vez abonada la primera mensualidad o el 

importe completo del Programa Formativo, el 

alumno/a recibirá los accesos al Campus Virtual y 

podrá iniciar su estudio.

Requisitos:

Titulación Universitaria

https://institutoserca.com/master-en-direccion-y-gestion-de-instituciones-educativas-en-educacion-superior-online
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=242239


Proceso de Matriculación 
Cursos

Formalización de la matrícula:

• Completar y enviar el formulario de matriculación. Tras 

recibirlo, automáticamente le enviaremos sus claves de 

acceso a pagos/facturas.

• Una vez abonado el importe completo del Programa 

Formativo, el alumno/a recibirá los accesos al Campus 

Virtual y podrá iniciar su estudio.



Métodos y facilidad de Pagos

✓ Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

✓ Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

✓ Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito, 

transferencia bancaria y PayPal.

✓ Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automáticamente al 

realizar la matrícula en nuestra web.

✓ Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

✓ Facturación: Descarga de facturas en el área de pagos.



Métodos y facilidad de Pagos 
Cursos

✓ Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

✓ Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito, 

transferencia bancaria y PayPal.

✓ Descuentos: Posibilidad de obtener descuentos al crear Packs de Cursos al 

realizar la matrícula en nuestra web.

✓ Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

✓ Facturación: Descarga de facturas en el área de pagos.



¿Por qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la enseñanza

Miles de alumnos/as de todo el 
mundo avalan nuestra calidad y 
nuestros sistemas de enseñanza, 
haciendo con Instituto Serca su 
especialización profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualización y mejora 
de contenidos. Instituto Serca está 
afiliado a las más prestigiosas 
instituciones de los ámbitos de 
psicología, sanidad y educación,
para estar actualizados en las 
últimas innovaciones científicas y 
didácticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos 
están diseñados por profesionales 
de primer nivel con amplia 
experiencia y siempre orientados 
al éxito profesional del alumnado. 



¿Por qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de 
aprendizaje de cada alumno/a. 
Nuestra metodología permite 
adaptarnos a las necesidades 
formativas individuales, 
garantizando así nuestra atención 
individualizada. 

Tutorización

En Instituto Serca los alumnos/as 
disponen de un tutor/a a su 
disposición desde el momento de su 
matriculación, siendo prioritaria la
resolución de dudas en el mínimo 
plazo. 

Clases en vídeo

Clases en vídeo por materia para 
reforzar el contenido teórico. 
Además dispondrá de manera 
sistemática de un webinar de 
resolución de dudas. 



¿Necesita más información?

+34 958 372 363 / 660 880 416 

info@institutoserca.com

www.institutoserca.com
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