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SERCA

Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formacién de
Postgrado: Masteres, Dobles Titulos de Master, Especialistas y
Expertos Universitarios, asi como Cursos Homologados por
Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formacién
de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dara

sentido a su experiencia.

Los Masteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que
impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantias y

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulacion obtenida por nuestros alumnos/as sean Titulos expedidos

por prestigiosas universidades.




Metodologia de Estudio

Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e
interactiva.

Tutorizacion Permanente: Nuestro equipo docente estara a disposicion del
alumnado desde su matriculacién hasta la finalizacién de todo el proceso
formativo.

Clases en video y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en
video y audios especificos por materia, para reforzar el contenido teérico.
Metodologia E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades
del alumnado.

Evaluacidén: Planteamiento de casosy actividades dirigidas a la valoracion
competencial del programa formativo.

Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores
especializado que realizara un seguimiento personalizado del aprendizaje.
Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el
alumnado podra acceder a un amplio catalogo de libros, revistas, obras de

investigacién y tesis doctorales.

Descarga automatica de certificados y actualizacion de notas permanente.

Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolucién del estudio.
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CAMPUS VIRTUAL DE INSTITUTO SERCA

SERCA

Campus

Clases en video de cada materia

Tutorias de seguimiento en directo mensuales
Herramientas de interaccién y seguimiento: tutorizacién
permanente, foro, emails, etc.

Consulta directa del expediente académico

Descarga de certificados

iY mucho masl!...



https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery
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Presentacion del Programa

Especializate con el Master en Turismo Sostenible de Instituto Serca, una formacion disefiada
para profesionales que desean liderar la transformacion del sector turistico hacia modelos
mas responsables con el medio ambiente, las comunidades locales y el desarrollo econémico

equilibrado.

A lo largo del programa abordaras contenidos esenciales como la evaluacion de impactos
ambientales, la relacién entre turismo y cambio climatico, la gestién de destinos costeros, o

L Duracién: 1.500 horas
rurales y urbanos, asi como el ecoturismo y el turismo comunitario. También profundizaras en
responsabilidad social corporativa, gastronomia sostenible, certificaciones de calidad,

- e o ) ) ) ) Créditos: 60 Créditos ECTS
movilidad turistica de bajo impacto y el marco normativo vigente a nivel nacional y europeo. 4GP

Gracias a nuestra metodologia online, podras compaginar tu formacién con tu actividad . :
Metodologia: Online

profesional, adquiriendo competencias altamente demandadas en planificacion estratégica,

gestién ambiental, marketing responsable, turismo accesible y resiliencia ante crisis. Un perfil .
) o ) ) a4 Matriculacién: Permanente
completo para impulsar un sector turistico ético, innovador y verdaderamente sostenible. —
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SERCA

Programa Académico

Analizar los fundamentos histéricos y conceptuales del turismo sostenible, identificando su evolucién, principios rectores y vinculacion
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Clasificar los destinos turisticos segun su tipologia y caracteristicas territoriales, evaluando su fragilidad ambiental y los instrumentos de
ordenacion aplicables.

Comprender la estructura econémica del sector turistico y los modelos de desarrollo, diferenciando entre enfoques convencionales y
alternativas basadas en la economia circulary la distribucion equitativa de beneficios.

Dominar las metodologias de evaluacién de impactos ambientales del turismo, aplicando técnicas de calculo de capacidad de carga,
huella ecolégica y huella de carbono.

Identificar la relacion bidireccional entre turismo y cambio climatico, disefiando estrategias de mitigacion y adaptacion para destinos 'y
empresas turisticas.

Implementar sistemas de gestidon ambiental en empresas y destinos turisticos, incorporando tecnologias limpias, ecodisefio y practicas
de gestion eficiente de recursos.

Analizar los impactos socioculturales del turismo sobre las comunidades receptoras y el patrimonio cultural, elaborando estrategias de
gestion sostenible que preserven la autenticidad y prevengan conflictos sociales.

Disefiar proyectos de turismo comunitario de base local, aplicando metodologias de diagndstico participativo y mecanismos de
gobernanza que garanticen el empoderamientoy la distribucion equitativa de beneficios.

Fundamentar la planificacion de productos ecoturisticos y el uso publico en espacios naturales protegidos, desarrollando propuestas de
bajo impacto que contribuyan a la conservacién de la biodiversidad.
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SERCA

Programa Académico

Diferenciar las modalidades de turismo rural, urbano y costero-maritimo sostenible, identificando sus desafios especificos y las
estrategias de gestién adaptadas a cada contexto territorial.

Elaborar planes estratégicos para destinos turisticos sostenibles, integrando sistemas de seguimiento, marketing responsable y
certificaciones de calidad y sostenibilidad.

Conocer el impacto ambiental del transporte turistico, desarrollando estrategias de movilidad sostenible y alternativas de bajo impacto
para los desplazamientos en destinos.

Aplicar principios de responsabilidad social corporativa y gestién sostenible en empresas turisticas, implementando practicas
responsables en alojamientos, turoperacién y restauracion.

Describir el marco legal e institucional del turismo sostenible, utilizando instrumentos econdmicos, fuentes de financiacién y tecnologias
de informacion para la gestion eficiente de destinos.

Justificar la dimensién ética del turismo responsable, incorporando criterios de accesibilidad, inclusién, resilienciay comunicacién
sostenible ante los retos y tendencias futuras del sector.
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SERCA

Programa Académico

Analiza la evolucion histérica del turismo sostenible y fundamenta sus bases conceptuales, principios rectores y paradigmas tedricos en
relacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Clasifica los destinos turisticos segln sus caracteristicas territoriales y aplica metodologias de analisis de fragilidad y vulnerabilidad para
la ordenacién y planificacion turistica integrada.

Describe la estructura econémica del sector turistico y diferencia los modelos de desarrollo, evaluando la aplicacién de la economia
circulary la distribucion equitativa de beneficios en el territorio.

Identifica los distintos tipos de impactos ambientales generados por la actividad turistica y aplica metodologias de evaluacién, capacidad
de cargay calculo de huella ecolégica y de carbono.

Analiza la relacion bidireccional entre turismo y cambio climatico y disefia estrategias de mitigacién y adaptacion para destinosy
empresas turisticas.

Implementa sistemas de gestidon ambiental en empresas y destinos turisticos, integrando la gestion eficiente de recursos, el ecodisefio y
las tecnologias limpias.

Analiza los impactos socioculturales de la actividad turistica sobre las comunidades receptoras e identifica las causas y estrategias de
gestion de fendmenos como la turistificacion y la turismofobia.

Fundamenta la gestidon sostenible de sitios patrimoniales materiales e inmateriales y disefia experiencias culturales auténticas que
concilien conservacion y uso turistico.

Disefia e implementa proyectos de turismo comunitario basados en la participacion local, la gobernanza participativa y la distribucion
equitativa de beneficios.
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SERCA

Programa Académico

Planifica productos ecoturisticos de bajo impacto y establece estrategias para que el ecoturismo funcione como herramienta efectiva de
conservacioén de la biodiversidad.

Describe las categorias de espacios naturales protegidos y elabora planes de uso publico que compatibilicen la conservacion con la
gestion sostenible de visitantes y la viabilidad econdmica.

Define las modalidades de turismo rural sostenible y justifica su contribucién a la diversificacion econémica, la fijacion de poblaciony la
puesta en valor del patrimonio rural.

Identifica los desafios de sostenibilidad en destinos urbanos y aplica estrategias de desconcentracién, regulacion del alojamiento,
movilidad sostenible y tecnologias de ciudad inteligente.

Analiza la vulnerabilidad de los destinos costeros y maritimos y aplica principios de gestion integrada del litoral a las actividades nauticas
y al turismo de cruceros.

Elabora planes estratégicos de destinos turisticos sostenibles integrando diagnéstico territorial, formulacién de estrategias y sistemas de
seguimiento con indicadores de sostenibilidad.

Distingue los modelos organizativos de gestion de destinos y aplica principios de marketing sostenible, construccion de marca y gestion
de la experiencia del visitante.

Enumeray analiza las principales certificaciones y etiquetas de turismo sostenible, valorando su proceso de obtencién, su integracién
con sistemas de calidad y su eficacia y credibilidad.

Analiza la contribucion del transporte turistico a la huella ambiental del sector, dominando las metodologias de calculo de emisionesy
las tendencias tecnolégicas futuras.
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SERCA

Programa Académico

Disefia estrategias de movilidad turistica sostenible que integren alternativas de transporte de bajo impacto, compensacion de emisiones
y principios del turismo lento y de proximidad.

Fundamenta los principios de la responsabilidad social corporativa aplicada al sector turistico e implementa politicas de RSC a lo largo de
toda la cadena de valor.

Aplica criterios de sostenibilidad en la operacion integral de alojamientos turisticos, abarcando gestién de recursos, compras
responsables, talento humano y nuevos modelos de bajo impacto.

Define el rol de turoperadores y agencias de viajes en la promocién del turismo sostenible y disefia paquetes turisticos con criterios de
sostenibilidad, certificaciony trazabilidad.

Identifica el impacto ambiental de la restauracion turistica y aplica los principios de la gastronomia sostenible en la gestion de
establecimientos y en la valorizacién del patrimonio gastronémico local.

Conoce el marco legal e institucional del turismo sostenible a nivel internacional, europeo y espafiol, diferenciando las competenciasy la
regulacion especifica de las distintas modalidades turisticas.

Clasifica los instrumentos econémicos y las fuentes de financiacién disponibles para el turismo sostenible, incluyendo tasas turisticas,
fondos europeos, inversion ESG y modelos de emprendimiento verde.

Domina los sistemas de informacion geografica, el big data y las tecnologias digitales emergentes, y sabe llevar a cabo su aplicacién para
la monitorizacién de impactos y la gestion sostenible del turismo.

Fundamenta los principios éticos del turismo responsable, analizando las implicaciones sobre derechos humanos, bienestar animal y el
papel del turista como agente de cambio.
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SERCA

Programa Académico

Describe los fundamentos del turismo accesible e inclusivo y aplica principios de disefio universal en espacios, servicios y comunicacién
turistica para garantizar el turismo para todos.

Establece sistemas de gestién de riesgos y planes de contingencia ante crisis en destinos turisticos y planifica estrategias de resilienciay
reconstruccion sostenible post-crisis.

Disefia estrategias de comunicacién y sensibilizacion para el turismo sostenible, diferenciando el marketing responsable del
greenwashing e integrando la interpretacion del patrimonio como herramienta educativa.

Analiza las transformaciones globales, las tendencias emergentes y los escenarios prospectivos del turismo, relacionandolos con
propuestas de turismo regenerativo y un nuevo paradigma turistico basado en la justicia social y la equidad.



Programa Académico

MODULO 1. FUNDAMENTOS TEORICOS Y CONCEPTUALES DEL TURISMO SOSTENIBLE

MATERIA 1. Evolucién histérica y bases conceptuales del turismo sostenible
MATERIA 2. Geografia turistica y analisis territorial de los destinos

MATERIA 3. Economia del turismo y modelos de desarrollo

MODULO 2. IMPACTOS DEL TURISMO Y GESTION AMBIENTAL

MATERIA 4. Evaluacion de impactos ambientales del turismo
MATERIA 5. Turismo y cambio climatico

MATERIA 6. Gestién ambiental en empresasy destinos turisticos

MODULO 3. DIMENSION SOCIOCULTURAL DEL TURISMO SOSTENIBLE

MATERIA 7. Impactos socioculturales del turismo
MATERIA 8. Turismo y patrimonio cultural

MATERIA 9. Turismo comunitario y participacion local
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Programa Académico Fi

MODULO 4. TIPOLOGIAS DE TURISMO SOSTENIBLE

MATERIA 10. Ecoturismo y turismo de naturaleza
MATERIA 11. Turismo en espacios naturales protegidos
MATERIA 12. Turismo rural sostenible

MATERIA 13. Turismo urbano sostenible

MATERIA 14. Turismo costero y maritimo sostenible

MODULO 5. PLANIFICACION Y GESTION DE DESTINOS TURISTICOS SOSTENIBLES

MATERIA 15. Planificacién estratégica de destinos turisticos sostenibles
MATERIA 16. Gestion de organizaciones de marketing y gestion de destinos

MATERIA 17. Certificaciones y sistemas de calidad en turismo sostenible

MODULO 6. TRANSPORTE Y MOVILIDAD TURISTICA SOSTENIBLE

MATERIA 18. Impacto ambiental del transporte turistico

MATERIA 19. Estrategias de movilidad turistica sostenible
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Programa Académico Fi

MODULO 7. GESTION EMPRESARIAL SOSTENIBLE EN TURISMO

MATERIA 20. Responsabilidad social corporativa en empresas turisticas
MATERIA 21. Gestion sostenible de alojamientos turisticos
MATERIA 22. Turoperaciény agencias de viajes sostenibles

MATERIA 23. Restauracién y gastronomia sostenible

MODULO 8. MARCO NORMATIVO Y HERRAMIENTAS DE GESTION

MATERIA 24. Marco legal e institucional del turismo sostenible
MATERIA 25. Instrumentos econémicos y financiacién del turismo sostenible

MATERIA 26. Sistemas de informacion y tecnologia para el turismo sostenible

MODULO 9. TURISMO SOSTENIBLE, ETICA Y PERSPECTIVAS DE FUTURO

MATERIA 27. Etica y turismo responsable

MATERIA 28. Turismo accesible e inclusivo

MATERIA 29. Gestion de crisis y resiliencia en destinos turisticos
MATERIA 30. Comunicacién y sensibilizacion para el turismo sostenible

MATERIA 31. Tendencias y escenarios futuros del turismo sostenible
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SERCA

Programa Académico

Si te especializas con nuestro programa formativo podras trabajar en:

Técnico de sostenibilidad en cadenas hoteleras

Gestor de destinos turisticos sostenibles

Consultor ambiental especializado en impacto turistico

Responsable de RSC en turoperadores y agencias de viajes
Planificador de uso publico en parques naturalesy areas protegidas
Disefiador de productos de ecoturismo y turismo de naturaleza
Técnico en certificaciones de turismo sostenible

Especialista en turismo rural y desarrollo territorial

Gestor de movilidad sostenible en destinos turisticos

Responsable de sostenibilidad en organismos de gestién de destinos

Consultor en turismo comunitario y cooperacion internacional

SN N N T N N N N NN

Analista de datos y sistemas de informacién turistica
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Titulacion y Certificaciones

™0

Certificado de Postgrado de Master en formato digital. El
alumno tiene la posibilidad de obtener un certificado de
calificaciones disponible previa solicitud y pago a la
Universidad EUNEIZ.

Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca desde la
Secretaria Virtual de nuestro Campus.

SERCA

con * de ident ha odios conforme a 1o diy n vigente, a s
Organizackin y Funclonamiento de Universidad EUNELZ, en colaboracién con @xpide ol presente titulo do

Mormas de

dirigido a Enfermeria, reatizado entre el 05 de abril de 2023 y el 31 de mayo de 2023, o una asignackn de 37 boras (15 créditos ECTS), por
haber dghdos per 1a normativs vigente apticable.

Dodo en Vitiria-Gasteiz, a 31 de mayo de 2023

vl EUNEZ

Obrector et Cartro oa Exteosiin Universtaria
Titulacién Propia e Universidad EUNEZ




Proceso de Matriculacion

Requisitos:

Titulacion Universitaria

Mas informacion

Matriculate

.

Formalizacion de la matricula:
Completar y enviar el formulario de matriculacién.
Tras recibirlo, automaticamente le enviaremos sus
claves de acceso a pagos/facturas.

Una vez abonada la primera mensualidad o el

importe completo del Programa Formativo, el

alumno/a recibira los accesos al Campus Virtual y

podra iniciar su estudio.

A
A
14
p

14

SERCA
INSTITUTO

DE ALTOS ESTUDIOS

ESPECIALIZADOS



https://institutoserca.com/master-de-formacion-permanente-en-turismo-sostenible
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=246866

SERCA

Métodos y facilidad de Pagos

v Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

v Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

v Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito,
transferencia bancaria y PayPal.

v' Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automaticamente al
realizar la matricula en nuestra web.

v Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

v Facturacion: Descarga de facturas en el area de pagos.
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éPor qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la ensenanza

Miles de alumnos/as de todo el
mundo avalan nuestra calidad y
nuestros sistemas de ensefanza,
haciendo con Instituto Serca su
especializacion profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualizacién y mejora
de contenidos. Instituto Serca esta
afiliado a las mas prestigiosas
instituciones de los ambitos de
psicologia, sanidad y educacion,
para estar actualizados en las
Ultimas innovaciones cientificas y
didacticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos
estan disefiados por profesionales
de primer nivel con amplia
experiencia y siempre orientados
al éxito profesional del alumnado.
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éPor qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de
aprendizaje de cada alumno/a.
Nuestra metodologia permite
adaptarnos a las necesidades
formativas individuales,
garantizando asi nuestra atencién
individualizada.

Tutorizacion

En Instituto Serca los alumnos/as
disponen de un tutor/a a su
disposicion desde el momento de su
matriculacion, siendo prioritaria la
resolucién de dudas en el minimo
plazo.

Clases en video

Clases en video por materia para
reforzar el contenido tedrico.
Ademas dispondra de manera
sistematica de un webinar de
resolucién de dudas.
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éNecesita mas informacion?

& www.institutoserca.com

< info@institutoserca.com

+34 958 372 363 / 660 880 416

) @ [


https://www.facebook.com/institutoserca/
https://www.instagram.com/institutoserca/
https://www.linkedin.com/school/instituto-serca/
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