Y r w |
o B f
:. -
A
b vem 4
)\
B \
)
IIFICI X _F

(1A) AP

TIONQE_PROYECTOS Yo OPERAFION —
T ) & H essj/,;
‘cu’m PERMANENTE ; ‘ /’(’-—

WWW.INSTITUTOSERCA.COM



SERCA

Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formacién de
Postgrado: Masteres, Dobles Titulos de Master, Especialistas y
Expertos Universitarios, asi como Cursos Homologados por
Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formacién
de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dara

sentido a su experiencia.

Los Masteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que
impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantias y

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulacion obtenida por nuestros alumnos/as sean Titulos expedidos

por prestigiosas universidades.
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Metodologia de Estudio

Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e
interactiva.

Tutorizacion Permanente: Nuestro equipo docente estara a disposicion del
alumnado desde su matriculacién hasta la finalizacién de todo el proceso
formativo.

Clases en video y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en
video y audios especificos por materia, para reforzar el contenido teérico.
Metodologia E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades
del alumnado.

Evaluacidén: Planteamiento de casosy actividades dirigidas a la valoracion
competencial del programa formativo.

Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores
especializado que realizara un seguimiento personalizado del aprendizaje.
Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el
alumnado podra acceder a un amplio catalogo de libros, revistas, obras de

investigacién y tesis doctorales.

Descarga automatica de certificados y actualizacion de notas permanente.

Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolucién del estudio.

SERCA
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Campus

Clases en video de cada materia

Tutorias de seguimiento en directo mensuales
Herramientas de interaccién y seguimiento: tutorizacién
permanente, foro, emails, etc.

Consulta directa del expediente académico

Descarga de certificados

iY mucho masl!...



https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery

Presentacion del Programa

Especializate con el Curso de Inteligencia Artificial (IA) Aplicada a la Gestién de Proyectos y
Operaciones de Instituto Serca, una formacion disefiada para profesionales que desean
integrar las tecnologias mas avanzadas en la direccion y optimizacién de sus proyectos y

procesos empresariales.

A lo largo del programa, abordaras desde los fundamentos de la IA y los principales marcos
metodolégicos de gestion de proyectos, hasta la aplicaciéon practica de herramientas
inteligentes en planificacion, gestion de riesgos, cadena de suministro y automatizacion de
procesos. Ademas, profundizaras en analitica avanzada, toma de decisiones basada en datos,

gestion inteligente de equipos y gobernanza ética de la inteligencia artificial.

Con esta formacion online, desarrollardas competencias altamente demandadas que te
permitiran liderar la transformacion digital en tu organizacion, implementar soluciones de 1A
con criterio estratégico y potenciar significativamente tu perfil profesional en un mercado

laboral cada vez mas orientado a la innovacién tecnolégica y la eficiencia operativa.

Duracion: 150 horas

Créditos: 6 Créditos ECTS

Metodologia: Online

Matriculacion: Permanente
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Programa Académico

Comprender los fundamentos de la IA, identificando sus paradigmas, técnicas y aplicaciones empresariales.
Conocer los marcos de gestion de proyectos y operaciones, diferenciando enfoques metodoldgicos vigentes.
Clasificar herramientas y plataformas de IA, evaluando su aplicabilidad en proyectos y operaciones.

Aplicar técnicas de IA en planificacion de proyectos, optimizando estimaciones y programacion de tareas.
Analizar riesgos en proyectos y operaciones, utilizando modelos predictivos y alertas tempranas inteligentes.
Implementar soluciones de IA en operaciones y cadena de suministro, automatizando procesos clave.
Desarrollar sistemas de analitica avanzada, integrando modelos predictivos en la toma de decisiones.

Fundamentar el uso ético de la IA, disefiando estrategias de gobernanza e implantacion organizativa.
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1.1. Definicién, alcance y taxonomia de la inteligencia artificial

1.2. Evolucién histérica de la inteligencia artificial y sus hitos principales
1.3. Principales paradigmas y técnicas de la inteligencia artificial contemporanea
1.4. Impacto transformador de la inteligencia artificial en los modelos de negocio y la gestidon empresarial

1.5. Barreras y facilitadores para la adopcion de la inteligencia artificial en las organizaciones

2: PRINCIPIOS Y MARCOS DE REFERENCIA EN LA GESTION DE PROYECTOS Y OPERACIONES

2.1. Conceptos fundamentales de la gestion de proyectos: alcance, tiempo, coste y calidad

2.2. Principales marcos metodologicos para la direccién de proyectos

2.3. Fundamentos de la gestion de operacionesy su relacién con la cadena de valor

2.4. Convergencia entre la gestién de proyectos y la gestion de operaciones en las organizaciones contemporaneas
2.5. Indicadores clave de rendimiento (KPI) en proyectos y operaciones

2.6. Desafios actuales de la gestion de proyectos y operaciones que la inteligencia artificial puede resolver
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3.1. Ecosistema tecnolégico de la IA: plataformas, frameworks y servicios en la nube

3.2. Herramientas de inteligencia artificial integradas en software de gestion de proyectos

3.3. Plataformas de analitica avanzada y business intelligence con capacidades de IA

3.4. Soluciones de automatizacién robética de procesos (RPA) con componentes de inteligencia artificial
3.5. Modelos de lenguaje de gran tamafio (LLM) y su aplicacién en la gestién empresarial

3.6. Criterios para la seleccién y evaluacion de herramientas de IA segln el contexto organizativo

4: INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A LA PLANIFICACION Y PROGRAMACION DE PROYECTOS

4.1. Aplicacion de técnicas de 1A en la estimacion de plazos, costes y recursos

4.2. Optimizacién inteligente de la programacién y secuenciacién de tareas

4.3. Asignacién y nivelacién de recursos asistida por inteligencia artificial

4.4, Generacion automatica de cronogramas y planes de trabajo mediante inteligencia artificial
4.5. Replanificacién dindmica y adaptativa en tiempo real con sistemas inteligentes

4.6. Integracion de la IA en la gestion del alcance y la estructura de desglose del trabajo
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5.1. Fundamentos de la gestién de riesgos y su potenciacion mediante inteligencia artificial

5.2. Identificacion automatizada de riesgos mediante procesamiento del lenguaje natural y mineria de datos
5.3. Evaluaciony priorizacion de riesgos con modelos de aprendizaje automatico

5.4. Monitorizacion continua de riesgos mediante sistemas de alerta temprana inteligentes

5.5. Disefio de planes de respuesta a riesgos asistido por sistemas de recomendacion

5.6. Gestion de riesgos operacionales y de cadena de suministro con inteligencia artificial

6: INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A LA OPTIMIZACION DE OPERACIONES Y CADENA DE SUMINISTRO

6.1. Prevision inteligente de la demanda mediante modelos de series temporales y deep learning

6.2. Optimizacién de inventarios y gestion de almacenes con algoritmos de inteligencia artificial
6.3. Planificaciéon y optimizacion de rutas logisticas y redes de distribucion

6.4. Gestion inteligente de proveedores y aprovisionamiento estratégico

6.5. Gemelos digitales y simulaciéon de operaciones para la mejora de la eficiencia

6.6. Inteligencia artificial aplicada a la sostenibilidad y la optimizacion energética en operaciones
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7.1. De la automatizacion robética de procesos (RPA) a la hiperautomatizacion

7.2. Process mining e inteligencia artificial para el descubrimiento y analisis de procesos
7.3. Inteligencia artificial aplicada al control de calidad y deteccion de anomalias en procesos productivos
7.4. Mantenimiento predictivo basado en inteligencia artificial

7.5. Marcos de mejora continua potenciados por la analitica inteligente y el aprendizaje automatico

8: ANALITICA AVANZADA Y TOMA DE DECISIONES BASADA EN DATOS EN PROYECTOS Y OPERACIONES

8.1. Del dato a la decision: niveles de madurez analitica en la organizacién

8.2. Disefio e implementacion de cuadros de mando inteligentes para la direccién de proyectos
8.3. Modelos prescriptivos para la toma de decisiones en la direccién de proyectos y operaciones
8.4. Analisis de sentimiento y monitorizacién del clima de los equipos de proyecto

8.5. Visualizacién avanzada de datos y comunicacién efectiva de resultados a los stakeholders

8.6. Calidad, gobernanzay preparacién de datos como requisito para la analitica en proyectos y operaciones
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9.1. Inteligencia artificial aplicada a la gestién del talento y la conformacién de equipos de proyecto

9.2. Asistentes virtuales y chatbots para la comunicaciény coordinacién en proyectos
9.3. Analisis inteligente de las partes interesadas y gestion proactiva de sus expectativas
9.4. Herramientas de IA para la gestién del conocimiento y las lecciones aprendidas en proyectos

9.5. Impacto de la inteligencia artificial en los roles profesionales y las competencias del director de proyectos

10: GOBERNANZA, ETICA Y MARCO REGULATORIO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN PROYECTOS Y OPERACIONES

10.1. Principios éticos fundamentales para el uso responsable de la IA en la gestion empresarial

10.2. Marco regulatorio europeo e internacional de la inteligencia artificial

10.3. Disefio de marcos de gobernanza de la IA dentro de la organizacion

10.4. Gestién de la privacidad y la seguridad de los datos en proyectos que incorporan inteligencia artificial

10.5. Auditoria y evaluacién continua de los sistemas de IA desplegados en entornos operativos
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11.1. Evaluaciéon de la madurez organizativa y preparacién para la adopcién de la inteligencia artificial

11.2. Metodologia para la identificacion y priorizacién de casos de uso de inteligencia artificial

11.3. Gestién del cambio organizativo asociado a la implantacion de soluciones de inteligencia artificial
11.4. Arquitectura de datos e infraestructura tecnolégica necesaria para proyectos de inteligencia artificial
11.5. Medicién del impacto y el retorno de inversion de las iniciativas de IA en proyectos y operaciones

11.6. Escalado de soluciones de inteligencia artificial desde el piloto hasta la produccién organizativa

12: CASOS PRACTICOS Y TENDENCIAS FUTURAS DE LA IA EN LA GESTION DE PROYECTOS Y OPERACIONES

12.1. Casos de éxito de inteligencia artificial aplicada a la gestién de proyectos en diferentes sectores
12.2. Casos de éxito de inteligencia artificial aplicada a la optimizacién de operaciones

12.3. Analisis de fracasos y lecciones aprendidas en la implantacién de proyectos de inteligencia artificial
12.4. Tendencias emergentes de la inteligencia artificial en la gestién de proyectosy operaciones

12.5. El futuro del profesional de proyectos y operaciones en la era de la inteligencia artificial
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Titulacion y Certificaciones

9& El alumno/a recibird un Certificado universitario emitido por
la Universidad EUNEIZ.

|:EJ Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca desde la
— Secretaria Virtual de nuestro Campus.

SERCA

con * de Kdent ha odios conforme a 1o diy

s Normas de

n vigente, &
Organizackin y Funclonamiento do Universidad EUNELZ, en colaboracién con @xpide ol presente titulo do

dirigdo a Enfermeria, reatizado entre el 05 de sbril de 2023 y e 31 de mayo de 2023, o una asignackn de 37 horas (15 créditos ECTS), por
haber dgdos per 1 normativs vigente aplicable.

Dodo en Vitiria-Gasteiz. a 31 de mayo de 2023

il EUNEEZ

Otrector et Certro ce Detensibn Unherstaria
Titulacién Propla e Universidad EUNEZ
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Proceso de Matriculacion

1

Formalizacién de la matricula:

+ Completary enviar el formulario de matriculacién. Tras
recibirlo, automaticamente le enviaremos sus claves de
acceso a pagos/facturas.

Una vez abonado el importe completo del Programa
Formativo, el alumno/a recibird los accesos al Campus

Virtual y podr3 iniciar su estudio.

Matriculate



https://institutoserca.com/curso-en-inteligencia-artificial-ia-aplicada-a-la-gestion-de-proyectos-y-operaciones-online
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=247289

SERCA

Métodos y facilidad de Pagos

v Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

v Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

v Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito,
transferencia bancaria y PayPal.

v' Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automaticamente al
realizar la matricula en nuestra web.

v Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

v Facturacion: Descarga de facturas en el area de pagos.




éPor qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la ensenanza

Miles de alumnos/as de todo el
mundo avalan nuestra calidad y
nuestros sistemas de ensefanza,
haciendo con Instituto Serca su
especializacion profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualizacién y mejora
de contenidos. Instituto Serca esta
afiliado a las mas prestigiosas
instituciones de los ambitos de
psicologia, sanidad y educacion,
para estar actualizados en las
Ultimas innovaciones cientificas y
didacticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos
estan disefiados por profesionales
de primer nivel con amplia
experiencia y siempre orientados
al éxito profesional del alumnado.

" SERCA



éPor qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de
aprendizaje de cada alumno/a.
Nuestra metodologia permite
adaptarnos a las necesidades
formativas individuales,
garantizando asi nuestra atencién
individualizada.

Tutorizacion

En Instituto Serca los alumnos/as
disponen de un tutor/a a su
disposicion desde el momento de su
matriculacion, siendo prioritaria la
resolucién de dudas en el minimo
plazo.

Clases en video

Clases en video por materia para
reforzar el contenido tedrico.
Ademas dispondra de manera
sistematica de un webinar de
resolucién de dudas.
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éNecesita mas informacion?

& www.institutoserca.com

< info@institutoserca.com

+34 958 372 363 / 660 880 416

) @ [


https://www.facebook.com/institutoserca/
https://www.instagram.com/institutoserca/
https://www.linkedin.com/school/instituto-serca/
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