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SERCA

Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formacién de
Postgrado: Masteres, Dobles Titulos de Master, Especialistas y
Expertos Universitarios, asi como Cursos Homologados por
Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formacién
de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dara

sentido a su experiencia.

Los Masteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que
impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantias y

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulacion obtenida por nuestros alumnos/as sean Titulos expedidos

por prestigiosas universidades.




Metodologia de Estudio

Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e
interactiva.

Tutorizacion Permanente: Nuestro equipo docente estara a disposicion del
alumnado desde su matriculacién hasta la finalizacién de todo el proceso
formativo.

Clases en video y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en
video y audios especificos por materia, para reforzar el contenido teérico.
Metodologia E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades
del alumnado.

Evaluacidén: Planteamiento de casosy actividades dirigidas a la valoracion
competencial del programa formativo.

Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores
especializado que realizara un seguimiento personalizado del aprendizaje.
Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el
alumnado podra acceder a un amplio catalogo de libros, revistas, obras de

investigacién y tesis doctorales.

Descarga automatica de certificados y actualizacion de notas permanente.

Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolucién del estudio.
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CAMPUS VIRTUAL DE INSTITUTO SERCA

SERCA

Campus

Clases en video de cada materia

Tutorias de seguimiento en directo mensuales
Herramientas de interaccién y seguimiento: tutorizacién
permanente, foro, emails, etc.

Consulta directa del expediente académico

Descarga de certificados

iY mucho masl!...



https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery

Presentacion del Programa

Especializate con nuestro Curso de el TCAE en el Acompafiamiento a la Familia y en la Gestion
del Duelo en Cuidados Paliativos, una formacién disefiada para dotar a los Técnicos en
Cuidados Auxiliares de Enfermeria de las competencias necesarias para ofrecer un

acompafiamiento integral y humanizado en el contexto del final de la vida.

A lo largo del temario abordaras los fundamentos de los cuidados paliativos, las habilidades
de comunicacion terapéutica, el papel de la familia como unidad de atencién y las estrategias
de acompafiamiento familiar. Asimismo, profundizaras en los modelos tedricos del duelo, sus
tipologias, la intervencién en la fase de ultimos dias y los aspectos éticos y legales implicados

en la atencion paliativa.

Ademas, trabajards herramientas de autocuidado y prevencién del desgaste profesional,
esenciales para mantener tu bienestar emocional en un entorno tan exigente. Esta formacion
online te permitira estudiar a tu ritmo y fortalecera tu perfil profesional en un ambito sanitario

de creciente demanday enorme valor humano.

Duracion: 150 horas

Créditos: 6 Créditos ECTS

Metodologia: Online

Matriculacion: Permanente
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Programa Académico

Conocer los fundamentos de los cuidados paliativos identificando el rol y competencias del TCAE.

Desarrollar habilidades de comunicacion terapéutica aplicando técnicas de escucha activa y empatia.
Comprender a la familia como unidad de atencion analizando sus necesidades ante la enfermedad terminal.
Dominar estrategias de acompafiamiento familiar aplicando técnicas de apoyo emocional y educacion sanitaria.
Analizar el marco conceptual del duelo diferenciando sus tipologias y manifestaciones clinicas.

Aplicar intervenciones de gestion del duelo y cuidados finales garantizando dignidad y soporte emocional.
Desarrollar estrategias de autocuidado profesional previniendo el desgaste emocional del TCAE.

Fundamentar la practica del TCAE aplicando los principios éticos y el marco legal vigente.
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1.1. Concepto, filosofia y principios fundamentales de los cuidados paliativos

1.2. Evolucién histérica de los cuidados paliativos y el movimiento hospice internacional

1.3. Marco normativo y organizativo de los cuidados paliativos en el Sistema Nacional de Salud espafiol
1.4. Composicion y funciones del equipo interdisciplinar en cuidados paliativos

1.5. Rol, competencias y limites de actuacion del TCAE dentro del equipo de cuidados paliativos

1.6. El modelo de atencién integral y centrado en la persona como eje vertebrador de los cuidados paliativos

2: HABILIDADES DE COMUNICACION Y RELACION TERAPEUTICA DEL TCAE EN EL CONTEXTO PALIATIVO

2.1. Fundamentos de la comunicacién terapéutica en situaciones de enfermedad avanzada y final de vida

2.2. La escucha activa como herramienta fundamental del TCAE en el acompafiamiento
2.3. Comunicacion verbal y no verbal del TCAE en la relacién con el paciente y la familia
2.4. La empatiay la relacién de ayuda en la practica cotidiana del TCAE

2.5. Gestién de situaciones comunicativas dificiles y reacciones emocionales intensas

2.6. Adaptacion de la comunicacion a poblaciones especificas: menores, personas mayores y contextos de diversidad cultural
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Programa Académico Fi

3.1. Concepto de familia y su papel central en el proceso de enfermedad avanzada y terminal

3.2. Necesidades de la familia ante la enfermedad avanzada de uno de sus miembros

3.3. Impacto de la enfermedad terminal en la dinamica y el funcionamiento del sistema familiar
3.4. La figura del cuidador principal: sobrecarga, claudicacién y estrategias de apoyo

3.5. Valoracion integral de las necesidades familiares por parte del equipo de cuidados paliativos

3.6. Participacion de la familia en la toma de decisionesy en la planificacién anticipada de los cuidados

4: ESTRATEGIAS Y TECNICAS DEL TCAE EN EL ACOMPANAMIENTO A LA FAMILIA DEL PACIENTE PALIATIVO

4.1. El acompafiamiento familiar como competencia especifica del TCAE: fundamentos y alcance profesional

4.2. Deteccion de necesidades familiares en la practica asistencial diaria del TCAE

4.3. Intervenciones de apoyo emocional del TCAE dirigidas a los miembros de la familia

4.4. Educacion sanitaria y orientacion a la familia en los cuidados basicos al paciente

4.5. Facilitacion de la comunicacion entre la familia y el equipo sanitario desde el rol del TCAE
4.6. Intervencion del TCAE ante situaciones de conflicto, disfuncién o desacuerdo familiar

4.7. Acompafiamiento a familias con necesidades especiales: presencia de menores, personas con discapacidad y diversidad cultural
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Programa Académico Fi

5.1. Definicién del duelo: concepto, dimensiones y significado dentro del ciclo vital

5.2. Evolucion histérica y perspectiva cultural de la comprension del duelo
5.3. Principales modelos y teorias explicativas del proceso de duelo
5.4. Factores que condicionan e influyen en la elaboracién del duelo

5.5. El duelo anticipatorio en los cuidados paliativos: caracteristicas, funciones y abordaje

6: TIPOLOGIA DEL DUELO Y SUS MANIFESTACIONES CLINICAS Y EMOCIONALES

6.1. El duelo normal o no complicado: manifestaciones caracteristicas y evolucion esperable
6.2. El duelo complicado o prolongado: criterios diagndésticos de identificacion y diferenciacion
6.3. Otras formas y expresiones del duelo: duelo retardado, inhibido, crénico y exagerado

6.4. El duelo en poblaciones especificas con necesidades diferenciadas

6.5. El duelo en los profesionales sanitarios: reconocimiento, normalizacién y gestién
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7.1. El papel del TCAE en la atencién al duelo: alcance de sus competencias y limites de actuacion

7.2. Acompafiamiento del TCAE durante el duelo anticipatorio en el proceso de enfermedad avanzada
7.3. Actuacion del TCAE en el momento inmediatamente posterior al fallecimiento del paciente

7.4. Intervenciones de soporte emocional del TCAE en las primeras fases del proceso de duelo

7.5. Orientacion sobre recursos comunitarios, asociaciones y grupos de apoyo al duelo disponibles

7.6. Registro, documentacién y comunicacion de la atencion al duelo dentro del equipo interdisciplinar

8: ATENCION DEL TCAE EN LA FASE DE ULTIMOS DiAS Y ACOMPANAMIENTO EN EL MOMENTO DE LA MUERTE

8.1. Reconocimiento clinico y caracteristicas de la fase de ultimos dias o situacion de agonia

8.2. Cuidados de confort y bienestar proporcionados por el TCAE en la fase agénica

8.3. Acompafiamiento a la familia durante los Ultimos dias y las Ultimas horas de vida del paciente
8.4. Actuacion del TCAE en el momento del fallecimiento como agente de cuidado integral

8.5. Respeto a la voluntad del paciente, las directivas anticipadasy las creencias espirituales y religiosas
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9.1. El impacto emocional del trabajo continuado con el sufrimiento y la muerte sobre el TCAE

9.2. Factores de riesgo y factores protectores del bienestar emocional y profesional del TCAE

9.3. Estrategias individuales de autocuidado emocional, fisico y psicologico

9.4. Estrategias organizacionales e institucionales para la prevencion del desgaste profesional

9.5. La satisfaccion por compasiony el crecimiento personal derivado del trabajo en cuidados paliativos

9.6. Recursos de apoyo psicolégico y profesional disponibles para el TCAE en el ambito paliativo

10: ASPECTOS ETICOS, LEGALES Y BIOETICOS EN EL ACOMPANAMIENTO FAMILIAR Y LA GESTION DEL DUELO

10.1. Principios bioéticos fundamentales aplicados a la practica del TCAE en cuidados paliativos

10.2. Marco legal y normativo de los cuidados al final de la vida en el ordenamiento juridico espafiol

10.3. Dilemas éticos frecuentes en la atencién paliativa y en el acompafiamiento a la familia

10.4. Confidencialidad, intimidad y proteccién de datos personales en la relacién con la familia del paciente
10.5. El consentimiento informado y la participacion de la familia en las decisiones clinicas relevantes

10.6. Responsabilidad profesional del TCAE en cuidados paliativos: marco deontoldgico y limites de actuacion
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Titulacion y Certificaciones

9& El alumno/a recibird un Certificado universitario emitido por
la Universidad EUNEIZ.

|:EJ Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca desde la
— Secretaria Virtual de nuestro Campus.

SERCA

con * de ident ha odios conforme a 1o diy n vigente, a s
Organizackin y Funclonamiento de Universidad EUNELZ, en colaboracién con @xpide ol presente titulo do

Mormas de

dirigido a Enfermeria, reatizado entre el 05 de abril de 2023 y el 31 de mayo de 2023, o una asignackn de 37 boras (15 créditos ECTS), por
haber dghdos per 1a normativs vigente apticable.

Dodo en Vitiria-Gasteiz, a 31 de mayo de 2023

vl EUNEZ

Obrector et Cartro oa Exteosiin Universtaria
Titulacién Propia e Universidad EUNEZ
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Proceso de Matriculacion

1

Formalizacién de la matricula:

+ Completary enviar el formulario de matriculacién. Tras
recibirlo, automaticamente le enviaremos sus claves de
acceso a pagos/facturas.

Una vez abonado el importe completo del Programa
Formativo, el alumno/a recibird los accesos al Campus

Virtual y podr3 iniciar su estudio.

Matriculate



https://institutoserca.com/curso-en-el-tcae-en-el-acompanamiento-a-la-familia-y-en-la-gestion-del-duelo-en-cuidados-paliativos-online
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=247563

SERCA

Métodos y facilidad de Pagos

v Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

v Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

v Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito,
transferencia bancaria y PayPal.

v' Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automaticamente al
realizar la matricula en nuestra web.

v Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

v Facturacion: Descarga de facturas en el area de pagos.
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. ESPECIALIZADOS

éPor qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la ensenanza

Miles de alumnos/as de todo el
mundo avalan nuestra calidad y
nuestros sistemas de ensefanza,
haciendo con Instituto Serca su
especializacion profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualizacién y mejora
de contenidos. Instituto Serca esta
afiliado a las mas prestigiosas
instituciones de los ambitos de
psicologia, sanidad y educacion,
para estar actualizados en las
Ultimas innovaciones cientificas y
didacticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos
estan disefiados por profesionales
de primer nivel con amplia
experiencia y siempre orientados
al éxito profesional del alumnado.
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éPor qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de
aprendizaje de cada alumno/a.
Nuestra metodologia permite
adaptarnos a las necesidades
formativas individuales,
garantizando asi nuestra atencién
individualizada.

Tutorizacion

En Instituto Serca los alumnos/as
disponen de un tutor/a a su
disposicion desde el momento de su
matriculacion, siendo prioritaria la
resolucién de dudas en el minimo
plazo.

Clases en video

Clases en video por materia para
reforzar el contenido tedrico.
Ademas dispondra de manera
sistematica de un webinar de
resolucién de dudas.
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éNecesita mas informacion?

& www.institutoserca.com

< info@institutoserca.com

+34 958 372 363 / 660 880 416

) @ [


https://www.facebook.com/institutoserca/
https://www.instagram.com/institutoserca/
https://www.linkedin.com/school/instituto-serca/
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