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SERCA

Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formacién de
Postgrado: Masteres, Dobles Titulos de Master, Especialistas y
Expertos Universitarios, asi como Cursos Homologados por
Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formacién
de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dara

sentido a su experiencia.

Los Masteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que
impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantias y

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulacion obtenida por nuestros alumnos/as sean Titulos expedidos

por prestigiosas universidades.
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Metodologia de Estudio

Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e
interactiva.

Tutorizacion Permanente: Nuestro equipo docente estara a disposicion del
alumnado desde su matriculacién hasta la finalizacién de todo el proceso
formativo.

Clases en video y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en
video y audios especificos por materia, para reforzar el contenido teérico.
Metodologia E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades
del alumnado.

Evaluacidén: Planteamiento de casosy actividades dirigidas a la valoracion
competencial del programa formativo.

Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores
especializado que realizara un seguimiento personalizado del aprendizaje.
Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el
alumnado podra acceder a un amplio catalogo de libros, revistas, obras de

investigacién y tesis doctorales.

Descarga automatica de certificados y actualizacion de notas permanente.

Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolucién del estudio.
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CAMPUS VIRTUAL DE INSTITUTO SERCA

SERCA

Campus

Clases en video de cada materia

Tutorias de seguimiento en directo mensuales
Herramientas de interaccién y seguimiento: tutorizacién
permanente, foro, emails, etc.

Consulta directa del expediente académico

Descarga de certificados

iY mucho masl!...



https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery
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DE ALTOS ESTUDIOS
ESPECIALIZADOS

Presentacion del Programa

Especializate con el Curso de Ciberacoso Escolar de Instituto Serca, una formacion disefiada
para profesionales que desean comprender en profundidad este fenémeno y adquirir las
competencias necesarias para prevenirlo y abordarlo de manera eficaz en el entorno

educativo.

A lo largo del temario, profundizaras en los fundamentos tedricos del ciberacoso, el analisis
del entorno digital como escenario de riesgo, las tipologias y manifestaciones mas frecuentes, ..
& & pologlas y L Duracién: 150 horas
asi como los perfiles psicolégicos de los agentes implicados. También estudiaras el marco
juridico aplicable, las estrategias de deteccién temprana y los protocolos de intervencién ante

: . . o, ) o . Créditos: 6 Créditos ECTS
situaciones reales, junto con programas de prevencién basados en la evidencia cientifica. 4GP

Esta formacion online te permitird avanzar a tu propio ritmo mientras desarrollas un perfil . :
Metodologia: Online

profesional altamente demandado en centros educativos, equipos de orientacion y servicios

de atencion a la infancia y la adolescencia. Estaras preparado para liderar actuaciones -
) ) o a4 Matriculacién: Permanente
integrales que promuevan una convivencia digital segura y respetuosa. —
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Programa Académico

Fundamentar el ciberacoso escolar identificando sus bases conceptuales, tedricas y epidemiologicas.
Analizar el entorno digital describiendo su influencia en las dinamicas de ciberacoso entre menores.
Clasificar las tipologias del ciberacoso escolar diferenciando sus modalidades y manifestaciones especificas.
Identificar los perfiles psicologicos implicados distinguiendo victimas, agresores y espectadores.
Comprender las consecuencias del ciberacoso evaluando su impacto psicologico, social y académico.
Conocer el marco juridico aplicable analizando la normativa vigente de proteccion de menores.

Dominar estrategias de deteccion, prevencion e intervencién aplicando protocolos y programas validados.

Incorporar a la comunidad educativa promoviendo buenas practicas basadas en evidencia cientifica.
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1.1. Definicién y delimitaciéon conceptual del acoso escolary el ciberacoso

1.2. Evolucién histérica del estudio del acoso escolar hasta la irrupcién de la era digital
1.3. Principales teorias y modelos explicativos del ciberacoso

1.4. Epidemiologia y prevalencia del ciberacoso escolar a nivel nacional e internacional
1.5. Factores de riesgo y factores de proteccién asociados al ciberacoso escolar

1.6. Impacto del ciberacoso en la convivencia escolar y el desarrollo integral del alumnado

2: EL ENTORNO DIGITAL Y LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION COMO ESCENARIO DEL CIBERACOSO

2.1. Caracterizacién del entorno digital en la infancia y la adolescencia

2.2. Principales plataformas y redes sociales implicadas en las dinamicas de ciberacoso
2.3. Caracteristicas del medio digital que facilitan las conductas de ciberacoso
2.4. Alfabetizacion digital y ciudadania digital como bases para la prevencién del ciberacoso

2.5. Riesgos asociados al uso de la tecnologia en el contexto escolary su relacién con el ciberacoso
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Programa Académico

3: TIPOLOGIAS, MODALIDADES Y MANIFESTACIONES DEL CIBERACOSO ESCOLAR

3.1. Clasificacién de las formas de ciberacoso segln el medio y el canal utilizado

3.2. Modalidades especificas de ciberacoso escolar

3.3. Happy slapping, doxing y otras formas emergentes de ciberviolencia entre menores
3.4. Dinamicas de escalada, cronificacion y retroalimentacion del ciberacoso escolar

3.5. Diferencias en las manifestaciones del ciberacoso seglin la edad, el género y el contexto sociocultural

4: PERFILES PSICOLOGICOS Y CONDUCTUALES DE LOS AGENTES IMPLICADOS EN EL CIBERACOSO ESCOLAR

4.1. Perfil psicologico y conductual de la victima de ciberacoso

4.2. Perfil psicolégico y conductual del agresor en entornos digitales

4.3. El rol de los espectadores y testigos en la dinamica del ciberacoso escolar
4.4. El perfil dual victima-agresor en el contexto especifico del ciberacoso

4.5. Influencia del contexto familiar y del entorno escolar en la configuracién de los diferentes perfiles

V)
®
(@)
2
LLJ
-
2
O
O
Ll
o
<
o
-
-
O
-
(a's
-
")
Ll




Programa Académico

5: CONSECUENCIAS PSICOLOGICAS, SOCIALES Y ACADEMICAS DEL CIBERACOSO ESCOLAR

5.1. Consecuencias psicolégicas y emocionales en las victimas de ciberacoso

5.2. Repercusiones del ciberacoso en el rendimiento académico y la adaptacion escolar de las victimas
5.3. Impacto en las relaciones sociales y en el desarrollo de habilidades interpersonales

5.4. Consecuencias psicoldgicas y conductuales en los agresores a corto y largo plazo

5.5. Efectos del ciberacoso en los espectadores y en el clima de convivencia del centro educativo

5.6. Consecuencias a largo plazo del ciberacoso en la transicién a la vida adulta

6: MARCO JURIDICO Y NORMATIVO APLICABLE AL CIBERACOSO ESCOLAR

6.1. Marco legislativo internacional sobre proteccién de menores en el entorno digital

6.2. Legislacién nacional en materia de acoso y ciberacoso escolar

6.3. Normativa educativa autonémica y protocolos especificos de actuacién ante el ciberacoso

6.4. Proteccion de datos personales de menores en el ambito digital

6.5. Responsabilidad legal de los centros educativos y del profesorado ante situaciones de ciberacoso

6.6. Derechos digitales de los menores y mecanismos formales de denuncia y comunicacion
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Programa Académico Fi

7.1. Indicadores conductuales, emocionales y académicos de ciberacoso en las victimas

7.2. Sefiales de alerta en el comportamiento del alumnado agresory en las dindmicas grupales
7.3. Instrumentos y herramientas de evaluacion del ciberacoso escolar

7.4. El papel del profesoradoy los equipos de orientacion en la deteccion del ciberacoso

7.5. Participacion de las familias en la deteccién temprana de situaciones de ciberacoso

7.6. Canales de comunicacién, buzones de denuncia y sistemas de alerta en el entorno escolar

8: ESTRATEGIAS Y PROGRAMAS DE PREVENCION DEL CIBERACOSO ESCOLAR

8.1. Niveles de prevencién aplicados al ciberacoso escolar: prevencion universal, selectiva e indicada

8.2. Programas de educaciéon emocional y desarrollo de competencias socioemocionales

8.3. Programas de educacion en ciudadania digital y uso responsable de la tecnologia

8.4. Estrategias de prevencion entre iguales y programas de mediacién escolar en el ambito digital
8.5. El plan de convivencia del centro educativo como herramienta estratégica de prevencion

8.6. Implicaciény participacion de las familias en los programas preventivos del centro

8.7. Evaluacion de la eficacia y el impacto de los programas de prevencion del ciberacoso
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Programa Académico

9: PROTOCOLOS DE INTERVENCION Y ACTUACION ANTE SITUACIONES DE CIBERACOSO ESCOLAR

9.1. Fases del protocolo de actuacién ante la detecciéon de una situacién de ciberacoso

9.2. Medidas de proteccion inmediata dirigidas a la victima de ciberacoso

9.3. Actuaciones educativas y correctoras con el alumnado agresor

9.4. Intervencién con el grupo-clase y con los espectadores para la restauracion de la convivencia

9.5. Coordinacion interinstitucional con servicios sociales, fuerzas de seguridad y entidades especializadas

9.6. Seguimiento del caso, evaluacién de resultados y cierre del proceso de intervencion

10: EL PAPEL DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA EN LA PREVENCION Y EL ABORDAJE INTEGRAL DEL CIBERACOSO

10.1. Funciones y responsabilidades del equipo directivo en la gestién integral del ciberacoso escolar

10.2. Formaciény capacitacion del profesorado en competencias digitales y convivencia escolar

10.3. Escuelas de familias: sensibilizacién y formacion para la supervisién digital de los menores

10.4. Participacion activa del alumnado en la construccién de una convivencia digital positiva y respetuosa
10.5. Redes de colaboracion entre centros educativos, instituciones publicas y entidades especializadas

10.6. El papel de los medios de comunicaciény de las empresas tecnologicas en la lucha contra el ciberacoso
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11.1. Estado actual de la investigacion cientifica sobre ciberacoso escolar

11.2. Experiencias y programas de referencia a nivel nacional e internacional
11.3. Innovacién tecnoldgica aplicada a la prevenciony deteccion del ciberacoso
11.4. Disefio y evaluacién de proyectos de intervencién en ciberacoso escolar

11.5. Retos actuales y perspectivas de futuro en el abordaje integral del ciberacoso escolar
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Titulacion y Certificaciones

9& El alumno/a recibird un Certificado universitario emitido por
la Universidad EUNEIZ.

|:EJ Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca desde la
— Secretaria Virtual de nuestro Campus.

SERCA

con * de Kdent ha odios conforme a 1o diy

s Normas de

n vigente, &
Organizackin y Funclonamiento do Universidad EUNELZ, en colaboracién con @xpide ol presente titulo do

dirigdo a Enfermeria, reatizado entre el 05 de sbril de 2023 y e 31 de mayo de 2023, o una asignackn de 37 horas (15 créditos ECTS), por
haber dgdos per 1 normativs vigente aplicable.

Dodo en Vitiria-Gasteiz. a 31 de mayo de 2023

il EUNEEZ

Otrector et Certro ce Detensibn Unherstaria
Titulacién Propla e Universidad EUNEZ
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Proceso de Matriculacion

1

Formalizacién de la matricula:

+ Completary enviar el formulario de matriculacién. Tras
recibirlo, automaticamente le enviaremos sus claves de
acceso a pagos/facturas.

Una vez abonado el importe completo del Programa
Formativo, el alumno/a recibird los accesos al Campus

Virtual y podr3 iniciar su estudio.

Matriculate



https://institutoserca.com/curso-en-ciberacoso-escolar-online
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=247627

SERCA

Métodos y facilidad de Pagos

v Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

v Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

v Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito,
transferencia bancaria y PayPal.

v' Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automaticamente al
realizar la matricula en nuestra web.

v Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

v Facturacion: Descarga de facturas en el area de pagos.
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éPor qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la ensenanza

Miles de alumnos/as de todo el
mundo avalan nuestra calidad y
nuestros sistemas de ensefanza,
haciendo con Instituto Serca su
especializacion profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualizacién y mejora
de contenidos. Instituto Serca esta
afiliado a las mas prestigiosas
instituciones de los ambitos de
psicologia, sanidad y educacion,
para estar actualizados en las
Ultimas innovaciones cientificas y
didacticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos
estan disefiados por profesionales
de primer nivel con amplia
experiencia y siempre orientados
al éxito profesional del alumnado.
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éPor qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de
aprendizaje de cada alumno/a.
Nuestra metodologia permite
adaptarnos a las necesidades
formativas individuales,
garantizando asi nuestra atencién
individualizada.

Tutorizacion

En Instituto Serca los alumnos/as
disponen de un tutor/a a su
disposicion desde el momento de su
matriculacion, siendo prioritaria la
resolucién de dudas en el minimo
plazo.

Clases en video

Clases en video por materia para
reforzar el contenido tedrico.
Ademas dispondra de manera
sistematica de un webinar de
resolucién de dudas.
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éNecesita mas informacion?

& www.institutoserca.com

< info@institutoserca.com

+34 958 372 363 / 660 880 416

) @ [


https://www.facebook.com/institutoserca/
https://www.instagram.com/institutoserca/
https://www.linkedin.com/school/instituto-serca/
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