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Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formacién de
Postgrado: Masteres, Dobles Titulos de Master, Especialistas y
Expertos Universitarios, asi como Cursos Homologados por
Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formacién
de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dara

sentido a su experiencia.

Los Masteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que
impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantias y

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulacion obtenida por nuestros alumnos/as sean Titulos expedidos

por prestigiosas universidades.
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Metodologia de Estudio

Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e
interactiva.

Tutorizacion Permanente: Nuestro equipo docente estara a disposicion del
alumnado desde su matriculacién hasta la finalizacién de todo el proceso
formativo.

Clases en video y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en
video y audios especificos por materia, para reforzar el contenido teérico.
Metodologia E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades
del alumnado.

Evaluacidén: Planteamiento de casosy actividades dirigidas a la valoracion
competencial del programa formativo.

Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores
especializado que realizara un seguimiento personalizado del aprendizaje.
Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el
alumnado podra acceder a un amplio catalogo de libros, revistas, obras de

investigacién y tesis doctorales.

Descarga automatica de certificados y actualizacion de notas permanente.

Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolucién del estudio.
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Campus

Clases en video de cada materia

Tutorias de seguimiento en directo mensuales
Herramientas de interaccién y seguimiento: tutorizacién
permanente, foro, emails, etc.

Consulta directa del expediente académico

Descarga de certificados

iY mucho masl!...



https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery

Presentacion del Programa

Adquiere las herramientas necesarias para transformar tu perfil profesional en el ambito del
marketing digital con el Curso de IA Generativa para Marketing: Automatizacién, Contenidos y
Estrategia Digital de Instituto Serca. La inteligencia artificial generativa esta redefiniendo la
forma en que las marcas crean, comunican y conectan con sus audiencias, y los profesionales
que dominen estas tecnologias marcaran la diferencia en un mercado cada vez mas

competitivo.

A lo largo de este programa, abordaras desde los fundamentos de la IA generativa y la
ingenieria de prompts hasta la creacién de contenidos textuales, visuales y audiovisuales con
herramientas de ultima generacion. Ademas, aprenderas a automatizar flujos de trabajo,
disefiar estrategias de personalizacion avanzada y gestionar redes sociales de forma

inteligente.

Nuestra formaciéon online te permitird también dominar la analitica asistida por IA,
comprender el marco ético y legal vigente en Europa e implementar estas soluciones en
equipos y organizaciones reales, preparandote para liderar la transformacion digital del

marketing con total solvencia profesional.

Duracion: 150 horas

Créditos: 6 Créditos ECTS

Metodologia: Online

Matriculacion: Permanente
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Programa Académico

Comprender los fundamentos de la IA generativa aplicandolos al contexto del marketing digital.

Dominar la ingenieria de prompts disefiando instrucciones efectivas para resultados profesionales.
Desarrollar contenidos textuales, visuales y multimedia utilizando herramientas de IA generativa.
Implementar flujos de automatizacion identificando procesos de marketing optimizables con IA.

Disefiar estrategias de marketing digital integrando capacidades de personalizacién generativa avanzada.
Analizar el rendimiento de campafias aplicando técnicas de analitica y optimizacion con IA.

Conocer el marco ético y legal distinguiendo las obligaciones regulatorias del uso de IA.
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Elaborar planes de implementacion organizativa incorporando la IA generativa en equipos de marketing.
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Programa Académico |

1.1. Concepto, evolucién histéricay estado actual de la inteligencia artificial generativa

1.2. Arquitecturas y modelos fundacionales relevantes para el profesional del marketing
1.3. El nuevo paradigma del marketing digital impulsado por inteligencia artificial generativa
1.4. Panorama actual de herramientas de IA generativa disponibles para marketing

1.5. Barreras de adopcion, limitaciones técnicas y expectativas realistas sobre la IA generativa

2: INGENIERIA DE PROMPTS: DISENO DE INSTRUCCIONES EFECTIVAS PARA OBTENER RESULTADOS PROFESIONALES

2.1. Concepto de prompt engineering y su relevancia estratégica en el uso profesional de la IA
2.2. Anatomia de un prompt efectivo: componentes, estructuray variables de control

2.3. Técnicas avanzadas de prompting para tareas complejas de marketing

2.4. Disefio de bibliotecas de prompts reutilizables para equipos de marketing

2.5. Errores frecuentes en la formulaciéon de prompts y estrategias de correccion

2.6. Adaptacion del estilo de prompting segun la herramienta y el modelo utilizado
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3.1. El rol de la IA generativa en la creacion de textos profesionales para marketing digital

3.2. Copywriting asistido por IA: redaccién publicitaria para distintos formatos y canales

3.3. Creacién de contenidos de valor para blogs, newsletters y estrategias de inbound marketing
3.4. Generacion y adaptacién de contenidos multilinglies y multiculturales

3.5. Flujos de trabajo editoriales: de la generacion con |A a la revision y publicacion humana

3.6. Deteccién y prevencion del contenido genérico: técnicas para garantizar originalidad y autenticidad

4: CREACION DE CONTENIDO VISUAL, AUDIOVISUAL Y MULTIMEDIA MEDIANTE IA GENERATIVA

4.1. Panorama de herramientas de generacién visual con IAy sus aplicaciones en marketing

4.2. Generacion de imagenes para campafias de marketing con herramientas de difusion
4.3. Generaciony edicion de video mediante inteligencia artificial

4.4, Produccién de audio y voz sintética para contenidos de marketing

4.5. Disefio grafico asistido por IA: logotipos, identidad visual y materiales corporativos

4.6. Flujos de produccién multimedia integrados: coordinacién de texto, imagen, video y audio generados con IA
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5.1. Concepto de hiperautomatizaciény su aplicacion estratégica en departamentos de marketing

5.2. Identificacion y priorizacién de procesos de marketing automatizables con IA generativa
5.3. Automatizacion de la creaciony distribucion de contenidos a escala

5.4. Automatizacion de la gestion de campafias publicitarias digitales

5.5. Construccion de flujos automatizados con herramientas no-code y low-code

5.6. Chatbots y asistentes conversacionales potenciados por IA generativa

5.7. Monitorizacion, mantenimiento y mejora continua de los flujos automatizados

6: ESTRATEGIA DE MARKETING DIGITAL POTENCIADA POR INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

6.1. Integracién de la IA generativa en el proceso de planificacién estratégica de marketing

6.2. Investigacién de mercado y analisis competitivo asistidos por IA generativa

6.3. Definicién de publicos objetivo y construccion de buyer personas con IA

6.4. Planificacion de campanfas integrales con soporte de herramientas generativas

6.5. Estrategia de contenidos impulsada por IA: del analisis de la demanda a la produccion
6.6. SEO y posicionamiento organico potenciados por IA generativa

6.7. Toma de decisiones estratégicas basada en insights generados por IA
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7.1. Fundamentos de la personalizacién a escala y su evolucién hacia modelos generativos

7.2. Segmentacion dinamica de audiencias mediante analisis generativo de datos
7.3. Personalizacién del contenido en canales de comunicacion directa

7.4. Experiencias web y de comercio electrénico personalizadas con IA generativa
7.5. Disefio de customer journeys adaptativos orquestados con inteligencia artificial

7.6. Gestién de la relacién con el cliente y CRM enriquecido con capacidades generativas

8: IA GENERATIVA APLICADA A REDES SOCIALES Y GESTION DE COMUNIDADES DIGITALES

8.1. Transformacién de la gestién de redes sociales mediante herramientas de IA generativa

8.2. Creacién de contenidos nativos para cada plataforma social con asistencia de IA
8.3. Planificacién y programacion de calendarios de publicacién asistidos por IA

8.4. Social listening y andlisis de conversaciones con modelos de lenguaje

8.5. Gestién de comunidades y moderacion de contenidos asistida por 1A

8.6. Estrategias de colaboracion con creadores de contenido e influencers potenciadas por IA generativa

V)
®
(@]
<
LLJ
-
<
O
O
L
(@)
<
o
>
-
O
-
o
-
")
L




z H SERCA
Programa Académico |

9.1. El nuevo paradigma de la analitica de marketing asistida por inteligencia artificial generativa

9.2. Interpretacion automatizada de datos y generacién de informes narrativos con IA

9.3. Analisis predictivo y modelado de escenarios aplicados a decisiones de marketing

9.4. Testing y experimentacion acelerados con IA generativa

9.5. Optimizacion continua de campafias y contenidos basada en retroalimentacion generativa

9.6. Definicion de KPIs especificos para medir el impacto de la IA generativa en las operaciones de marketing

10: MARCO ETICO, LEGAL Y DE USO RESPONSABLE DE LA IA GENERATIVA EN MARKETING

10.1. Principios éticos fundamentales para la aplicaciéon de IA generativa en entornos comerciales
10.2. Marco regulatorio aplicable: normativa europea, protecciéon de datos y publicidad digital
10.3. Propiedad intelectual y derechos de autor en contenidos generados por inteligencia artificial
10.4. Sesgos algoritmicos, desinformacién y riesgos reputacionales en el uso de IA generativa
10.5. Transparencia con el consumidor: politicas de divulgacion del uso de IA en marketing

10.6. Desarrollo de un cédigo de buenas practicas interno para el uso de IA generativa en la organizacion
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Programa Académico o

11: IMPLEMENTACION ORGANIZATIVA: INTEGRACION DE LA IA GENERATIVA EN EQUIPOS Y PROCESOS DE MARKETING

11.1. Diagnéstico de madurez digital y capacidad de adopcion de IA generativa en la organizacion
11.2. Disefio de una hoja de ruta para la integracién progresiva de la IA generativa en marketing
11.3. Gestién del cambio y capacitacion de equipos de marketing en competencias de IA

11.4. Gobernanzay politicas internas para el uso de IA generativa en la empresa

11.5. Modelos de colaboracién entre equipos humanos e inteligencia artificial en marketing

11.6. Medicion del retorno de inversion y del impacto organizativo de la adopcion de IA generativa

12: CASOS PRACTICOS, PROYECTOS APLICADOS Y TENDENCIAS DE FUTURO EN IA GENERATIVA PARA MARKETING

12.1. Analisis de casos de éxito en la aplicacién de IA generativa a estrategias de marketing real

12.2. Desarrollo de un proyecto integral de marketing potenciado por IA generativa
12.3. Tendencias emergentesy evolucion previsible de la IA generativa en el sector del marketing
12.4. Construccion del perfil profesional de futuro: competencias clave del especialista en marketing con 1A

12.5. Recursos de actualizacion continua: comunidades, fuentes de referencia y ecosistema formativo

V)
®
(@]
<
LLJ
-
<
O
O
L
(@)
<
o
>
-
O
-
o
-
")
L




Titulacion y Certificaciones

9& El alumno/a recibird un Certificado universitario emitido por
la Universidad EUNEIZ.

|:EJ Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca desde la
— Secretaria Virtual de nuestro Campus.

SERCA

con * de Kdent ha odios conforme a 1o diy

s Normas de

n vigente, &
Organizackin y Funclonamiento do Universidad EUNELZ, en colaboracién con @xpide ol presente titulo do

dirigdo a Enfermeria, reatizado entre el 05 de sbril de 2023 y e 31 de mayo de 2023, o una asignackn de 37 horas (15 créditos ECTS), por
haber dgdos per 1 normativs vigente aplicable.

Dodo en Vitiria-Gasteiz. a 31 de mayo de 2023

il EUNEEZ

Otrector et Certro ce Detensibn Unherstaria
Titulacién Propla e Universidad EUNEZ
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Proceso de Matriculacion

1

Formalizacién de la matricula:

+ Completary enviar el formulario de matriculacién. Tras
recibirlo, automaticamente le enviaremos sus claves de
acceso a pagos/facturas.

Una vez abonado el importe completo del Programa
Formativo, el alumno/a recibird los accesos al Campus

Virtual y podr3 iniciar su estudio.

Matriculate



https://institutoserca.com/curso-en-ia-generativa-para-marketing-automatizacion-contenidos-y-estrategia-digital-online
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=247638

SERCA

Métodos y facilidad de Pagos

v Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

v Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

v Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito,
transferencia bancaria y PayPal.

v' Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automaticamente al
realizar la matricula en nuestra web.

v Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

v Facturacion: Descarga de facturas en el area de pagos.




éPor qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la ensenanza

Miles de alumnos/as de todo el
mundo avalan nuestra calidad y
nuestros sistemas de ensefanza,
haciendo con Instituto Serca su
especializacion profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualizacién y mejora
de contenidos. Instituto Serca esta
afiliado a las mas prestigiosas
instituciones de los ambitos de
psicologia, sanidad y educacion,
para estar actualizados en las
Ultimas innovaciones cientificas y
didacticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos
estan disefiados por profesionales
de primer nivel con amplia
experiencia y siempre orientados
al éxito profesional del alumnado.

" SERCA



éPor qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de
aprendizaje de cada alumno/a.
Nuestra metodologia permite
adaptarnos a las necesidades
formativas individuales,
garantizando asi nuestra atencién
individualizada.

Tutorizacion

En Instituto Serca los alumnos/as
disponen de un tutor/a a su
disposicion desde el momento de su
matriculacion, siendo prioritaria la
resolucién de dudas en el minimo
plazo.

Clases en video

Clases en video por materia para
reforzar el contenido tedrico.
Ademas dispondra de manera
sistematica de un webinar de
resolucién de dudas.
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éNecesita mas informacion?

& www.institutoserca.com

< info@institutoserca.com

+34 958 372 363 / 660 880 416

) @ [


https://www.facebook.com/institutoserca/
https://www.instagram.com/institutoserca/
https://www.linkedin.com/school/instituto-serca/
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