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Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formación de

Postgrado: Másteres, Dobles Títulos de Máster, Especialistas y

Expertos Universitarios, así como Cursos Homologados por

Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formación

de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dará

sentido a su experiencia.

Los Másteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que 

impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantías y 

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulación obtenida por nuestros alumnos/as sean Títulos expedidos 

por prestigiosas universidades.



Metodología de Estudio
✓ Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e 

interactiva.

✓ Tutorización Permanente: Nuestro equipo docente estará a disposición del 

alumnado desde su matriculación hasta la finalización de todo el proceso 

formativo.

✓ Clases en vídeo y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en 

vídeo y audios específicos por materia, para reforzar el contenido teórico.  

✓ Metodología E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades 

del alumnado.

✓ Evaluación: Planteamiento de casos y actividades dirigidas a la valoración 

competencial del programa formativo. 

✓ Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores 

especializado que realizará un seguimiento personalizado del aprendizaje.

✓ Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el 

alumnado podrá acceder a un amplio catálogo de libros, revistas, obras de 

investigación y tesis doctorales.

✓ Descarga automática de certificados y actualización de notas permanente.

✓ Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolución del estudio.



Campus Virtual

✓ Clases en vídeo de cada materia

✓ Tutorías de seguimiento en directo mensuales

✓ Herramientas de interacción y seguimiento: tutorización 

permanente, foro, emails, etc.

✓ Consulta directa del expediente académico

✓ Descarga de certificados

✓ ¡Y mucho más!...

https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery


Presentación del Programa
Especialízate con el Curso de Identificación y Actuación ante Situaciones de Violencia de

Género para TCAE de Instituto Serca, una formación diseñada para dotar a los Técnicos en

Cuidados Auxiliares de Enfermería de las competencias necesarias para detectar, abordar y

acompañar a víctimas de violencia de género desde el ámbito sanitario.

A lo largo del temario, profundizarás en el marco conceptual y jurídico de la violencia de

género, su epidemiología, los indicadores físicos, psicológicos y conductuales de sospecha, así

como en las habilidades de comunicación terapéutica imprescindibles para una atención

respetuosa y eficaz. También estudiarás los protocolos sanitarios de actuación, la atención a

poblaciones especialmente vulnerables y la red de recursos interinstitucionales disponibles.

Esta formación online te permitirá avanzar a tu ritmo mientras adquieres un perfil profesional

diferenciado y altamente demandado. Además, trabajarás estrategias de autocuidado para

prevenir el desgaste emocional, un aspecto fundamental para garantizar una práctica

asistencial sostenible y de calidad en contextos de violencia de género.

Duración: 150 horas

Créditos: 6 Créditos ECTS

Metodología: Online

Matriculación: Permanente
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✓ Definir el marco conceptual de la violencia de género, diferenciando sus tipologías y consecuencias.

✓ Conocer el marco jurídico aplicable, identificando obligaciones legales y derechos de las víctimas.

✓ Analizar la epidemiología del problema, comprendiendo sus determinantes sociales y factores de riesgo.

✓ Describir el rol del TCAE, fundamentando su posición estratégica en la detección precoz.

✓ Identificar indicadores de sospecha, distinguiendo señales físicas, psicológicas, conductuales y contextuales.

✓ Desarrollar habilidades de comunicación terapéutica, aplicando técnicas de abordaje respetuoso con víctimas.

✓ Dominar los protocolos de actuación sanitaria, adaptando la intervención a poblaciones especialmente 

vulnerables.

✓ Conocer la red de recursos disponibles, aplicando estrategias de coordinación interinstitucional y autocuidado 

profesional.
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1: MARCO CONCEPTUAL Y TEÓRICO DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO EN EL ÁMBITO SANITARIO

1.1. Definición y delimitación del concepto de violencia de género

1.2. Tipología de la violencia de género: formas y manifestaciones

1.3. El ciclo de la violencia de género según el modelo de Leonore Walker

1.4. Mitos, estereotipos y falsas creencias sobre la violencia de género

1.5. La perspectiva de género como herramienta de análisis en la práctica sanitaria

1.6. Consecuencias de la violencia de género en la salud integral de las víctimas

2: MARCO JURÍDICO Y NORMATIVO APLICABLE EN MATERIA DE VIOLENCIA DE GÉNERO

2.1. Marco normativo internacional y europeo de referencia

2.2. Legislación estatal española sobre violencia de género

2.3. Desarrollo normativo autonómico y su incidencia en la práctica asistencial

2.4. Obligaciones legales del personal sanitario ante la detección de violencia de género

2.5. Derechos de las víctimas de violencia de género en el entorno sanitario

2.6. Protección de datos personales y confidencialidad en la atención a víctimas
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3: EPIDEMIOLOGÍA Y DETERMINANTES SOCIALES DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO

3.1. Datos epidemiológicos y magnitud del problema a nivel nacional e internacional

3.2. Factores de riesgo asociados a la aparición y perpetuación de la violencia de género

3.3. Factores de protección y elementos facilitadores de la ruptura del ciclo de violencia

3.4. Impacto de la violencia de género en el sistema sanitario

3.5. Perfil epidemiológico de la violencia de género en los contextos sanitarios de atención

4: ROL Y COMPETENCIAS DEL TCAE EN LA DETECCIÓN Y ABORDAJE DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO

4.1. Funciones y competencias generales del TCAE dentro del equipo sanitario

4.2. Posición estratégica del TCAE para la detección precoz de la violencia de género

4.3. Ámbitos de actuación del TCAE ante situaciones de violencia de género

4.4. Límites profesionales y alcance de la intervención del TCAE

4.5. Integración del TCAE en el trabajo del equipo multidisciplinar y coordinación con enfermería

4.6. Necesidad de formación continua y actualización profesional del TCAE en violencia de género
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5: INDICADORES Y SEÑALES PARA LA IDENTIFICACIÓN DE SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GÉNERO

5.1. Indicadores físicos de sospecha de violencia de género

5.2. Indicadores psicológicos y emocionales observables en la víctima

5.3. Indicadores conductuales y actitudinales detectables durante la atención

5.4. Indicadores contextuales en el marco de la consulta y la atención sanitaria

5.5. Indicadores específicos de violencia de género durante el embarazo y el puerperio

5.6. Herramientas de cribado y escalas de detección aplicables por el equipo sanitario

6: HABILIDADES DE COMUNICACIÓN Y ABORDAJE PROFESIONAL EN LA ATENCIÓN A VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO

6.1. Principios fundamentales de la comunicación terapéutica con víctimas de violencia

6.2. Cómo preguntar sobre la violencia de género en el contexto de la atención sanitaria

6.3. Actitudes profesionales que facilitan u obstaculizan la detección de la violencia

6.4. Actuación profesional ante la revelación de una situación de violencia de género

6.5. Barreras de comunicación en contextos de diversidad cultural y lingüística

6.6. Manejo de situaciones de alta carga emocional durante la atención asistencial
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7: PROTOCOLOS SANITARIOS DE ACTUACIÓN ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GÉNERO

7.1. Protocolo común de actuación sanitaria ante la violencia de género del Sistema Nacional de Salud

7.2. Actuación del TCAE en la fase de detección y acogida inicial de la víctima

7.3. Actuación del TCAE en la fase de valoración y atención sanitaria inmediata

7.4. Registro documental y elaboración del parte de lesiones

7.5. Derivación, comunicación judicial y notificación a los servicios sociales

7.6. Elaboración del plan de seguridad personalizado para la víctima

7.7. Algoritmo de actuación ante situaciones de emergencia y riesgo vital inminente

8: ATENCIÓN A POBLACIONES ESPECIALMENTE VULNERABLES ANTE LA VIOLENCIA DE GÉNERO

8.1. Violencia de género en mujeres con discapacidad física, intelectual o sensorial

8.2. Violencia de género en mujeres mayores

8.3. Violencia de género en mujeres migrantes y en situación administrativa irregular

8.4. Violencia de género en mujeres residentes en el medio rural

8.5. Violencia de género en adolescentes y mujeres jóvenes

8.6. Atención a hijos e hijas de víctimas de violencia de género como víctimas directas
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9: RED DE RECURSOS Y COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL EN LA ATENCIÓN INTEGRAL A VÍCTIMAS

9.1. Mapa de recursos disponibles para la atención integral a víctimas de violencia de género

9.2. Coordinación entre el sistema sanitario y los servicios sociales comunitarios y especializados

9.3. Coordinación con las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado y policías autonómicas

9.4. Coordinación con el sistema judicial y el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses

9.5. Teléfonos y servicios de atención de emergencia: 016, 112 y otros recursos de atención inmediata

9.6. Papel del TCAE en la orientación y derivación hacia los recursos disponibles para las víctimas

9.7. Protocolos de coordinación interinstitucional y circuitos locales de actuación integrada

10: AUTOCUIDADO PROFESIONAL Y PREVENCIÓN DEL DESGASTE EMOCIONAL EN LA ATENCIÓN A VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO

10.1. Impacto emocional de la atención a víctimas de violencia de género en el profesional sanitario

10.2. Factores de riesgo y factores protectores del desgaste profesional en el TCAE

10.3. Estrategias de autocuidado individual aplicables por el TCAE

10.4. Estrategias de cuidado grupal e institucional para equipos asistenciales

10.5. Resiliencia profesional y sentido de la práctica asistencial en contextos de violencia de género



Titulación y Certificaciones

El alumno/a recibirá un Certificado universitario emitido por 

la Universidad EUNEIZ.

Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca desde la 

Secretaría Virtual de nuestro Campus.



Proceso de Matriculación

Formalización de la matrícula:

• Completar y enviar el formulario de matriculación. Tras 

recibirlo, automáticamente le enviaremos sus claves de 

acceso a pagos/facturas.

• Una vez abonado el importe completo del Programa 

Formativo, el alumno/a recibirá los accesos al Campus 

Virtual y podrá iniciar su estudio.

https://institutoserca.com/curso-en-identificacion-y-actuacion-ante-situaciones-de-violencia-de-genero-para-tcae-online
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=247656


Métodos y facilidad de Pagos

✓ Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

✓ Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

✓ Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito, 

transferencia bancaria y PayPal.

✓ Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automáticamente al 

realizar la matrícula en nuestra web.

✓ Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

✓ Facturación: Descarga de facturas en el área de pagos.



¿Por qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la enseñanza

Miles de alumnos/as de todo el 
mundo avalan nuestra calidad y 
nuestros sistemas de enseñanza, 
haciendo con Instituto Serca su 
especialización profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualización y mejora 
de contenidos. Instituto Serca está 
afiliado a las más prestigiosas 
instituciones de los ámbitos de 
psicología, sanidad y educación,
para estar actualizados en las 
últimas innovaciones científicas y 
didácticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos 
están diseñados por profesionales 
de primer nivel con amplia 
experiencia y siempre orientados 
al éxito profesional del alumnado. 



¿Por qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de 
aprendizaje de cada alumno/a. 
Nuestra metodología permite 
adaptarnos a las necesidades 
formativas individuales, 
garantizando así nuestra atención 
individualizada. 

Tutorización

En Instituto Serca los alumnos/as 
disponen de un tutor/a a su 
disposición desde el momento de su 
matriculación, siendo prioritaria la
resolución de dudas en el mínimo 
plazo. 

Clases en vídeo

Clases en vídeo por materia para 
reforzar el contenido teórico. 
Además dispondrá de manera 
sistemática de un webinar de 
resolución de dudas. 



¿Necesita más información?

+34 958 372 363 / 660 880 416 

info@institutoserca.com

www.institutoserca.com

https://www.facebook.com/institutoserca/
https://www.instagram.com/institutoserca/
https://www.linkedin.com/school/instituto-serca/
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