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Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formacién de
Postgrado: Masteres, Dobles Titulos de Master, Especialistas y
Expertos Universitarios, asi como Cursos Homologados por
Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formacién
de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dara

sentido a su experiencia.

Los Masteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que
impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantias y

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulacion obtenida por nuestros alumnos/as sean Titulos expedidos

por prestigiosas universidades.
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Metodologia de Estudio

Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e
interactiva.

Tutorizacion Permanente: Nuestro equipo docente estara a disposicion del
alumnado desde su matriculacién hasta la finalizacién de todo el proceso
formativo.

Clases en video y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en
video y audios especificos por materia, para reforzar el contenido teérico.
Metodologia E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades
del alumnado.

Evaluacidén: Planteamiento de casosy actividades dirigidas a la valoracion
competencial del programa formativo.

Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores
especializado que realizara un seguimiento personalizado del aprendizaje.
Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el
alumnado podra acceder a un amplio catalogo de libros, revistas, obras de

investigacién y tesis doctorales.

Descarga automatica de certificados y actualizacion de notas permanente.

Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolucién del estudio.
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CAMPUS VIRTUAL DE INSTITUTO SERCA

SERCA

Campus

Clases en video de cada materia

Tutorias de seguimiento en directo mensuales
Herramientas de interaccién y seguimiento: tutorizacién
permanente, foro, emails, etc.

Consulta directa del expediente académico

Descarga de certificados

iY mucho masl!...



https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery
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Presentacion del Programa

Especializate con el Curso de Etica Publica, Integridad Institucional y Cédigos de
Conducta de Instituto Serca, una formacién diseflada para profesionales que desean
fortalecer su compromiso con el servicio publico y la buena gobernanza. En un contexto

donde la ciudadania exige mayores niveles de transparencia y responsabilidad, contar con una

solida preparacion en integridad institucional se convierte en un valor diferencial

imprescindible.

( L Duracién: 150 horas

Créditos: 6 Créditos ECTS

A lo largo del programa abordaras contenidos fundamentales como los principios filoséficos
de la ética aplicada, el marco normativo internacional y nacional, la elaboracién de cédigos de
conducta, la prevencién de conflictos de intereses y la lucha contra la corrupcién. También 4GP

profundizaras en sistemas de compliance publico, canales de denuncia, proteccion del
Metodologia: Online

informante y liderazgo ético organizacional.

Ademas, desarrollaras competencias practicas en disefio, implementacién y evaluaciéon de .

) . . ) . o a4 Matriculacién: Permanente
programas de integridad, herramientas de deliberacién ética y rendicion de cuentas. Al —
finalizar, estaras preparado para impulsar una cultura de integridad real en cualquier

administraciéon u organismo publico, mejorando significativamente tu perfil profesional.
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Programa Académico

Fundamentar los principios filoséficos de la ética publica, diferenciando conceptos clave del ambito
deontoldgico.

Conocer el marco normativo internacional y nacional, identificando los instrumentos reguladores de la
integridad publica.

Disefiar cddigos de conducta institucionales, aplicando metodologias participativas de elaboracion y evaluacion.
Identificar conflictos de interesesy practicas corruptas, clasificando sus tipologias y mecanismos de prevencion.

Implementar sistemas de integridad y compliance publico, incorporando analisis de riesgos y controles
internos.

Dominar los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, distinguiendo sus dimensiones y garantias.
Desarrollar competencias de liderazgo ético, aplicando herramientas de deliberacién y toma de decisiones.

Elaborar programas de integridad institucional, utilizando indicadores de evaluacién y mejora continua.



Programa Académico Fi

1: FUNDAMENTOS FILOSOFICOS Y CONCEPTUALES DE LA ETICA APLICADA AL AMBITO PUBLICO

1.1. Evolucién histérica del pensamiento ético y su proyeccion sobre la funcién publica
1.2. Diferenciacion conceptual entre ética, moral, deontologia y derecho

1.3. Especificidad de la ética publica frente a la ética privada

1.4. Principios rectores de la ética en las instituciones democraticas

1.5. Dilemas éticos caracteristicos del ejercicio de la funcién publica

2: MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL Y NACIONAL DE LA INTEGRIDAD PUBLICA

2.1. Instrumentos internacionales de referencia en materia de integridad
2.2. Estandares supranacionales en ética publica

2.3. Marco constitucional y legal de la integridad en el sector publico

2.4. Régimen de incompatibilidades y conflictos de intereses

2.5. Articulacion entre normas juridicas y normas éticas no vinculantes

3: CODIGOS DE CONDUCTA Y CODIGOS ETICOS EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

3.1. Naturaleza, funciones y tipologia de los codigos éticos institucionales
3.2. Estructura formal de un cédigo de conducta institucional
3.3. Metodologia para la elaboraciéon participativa de cédigos éticos

3.4. Codigos de referencia en el &mbito comparado

V)
®
(@]
<
LLJ
-
<
O
O
L
(@)
<
o
>
-
O
-
o
-
")
L

3.5. Indicadores de eficacia y evaluacion del impacto de los cédigos




Programa Académico

4: CONFLICTOS DE INTERESES: PREVENCION, DETECCION Y GESTION

4.1. Concepto y tipologia de los conflictos de intereses en el sector publico
4.2. Marco normativo regulador de los conflictos de intereses

4.3. Mecanismos preventivos institucionales

4.4, Protocolos de gestién ante conflictos detectados

4.5. Casuistica practica y analisis de supuestos reales

5: CORRUPCION PUBLICA: TIPOLOGIAS, CAUSAS Y ESTRATEGIAS DE PREVENCION

5.1. Concepto multidimensional de corrupcién y sus manifestaciones
5.2. Tipologias delictivas asociadas a la corrupcién publica

5.3. Factores explicativos de la corrupcion institucional

5.4. Impacto econémico, social e institucional de la corrupcién

5.5. Estrategias internacionales de lucha anticorrupcion

5.6. Indicadores y mediciones de la corrupcién

V)
®
(@]
<
LLJ
-
<
O
O
L
(@)
<
o
>
-
O
-
o
-
")
L




Programa Académico Fi

6.1. El paradigma de los sistemas de integridad frente al enfoque punitivo

6.2. Componentes esenciales de un sistema de integridad institucional
6.3. El compliance aplicado al sector publico
6.4. Implementacion practica de programas de integridad

6.5. Certificacion y estandares aplicables (ISO 37001, ISO 37301)

7: TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

7.1. La transparencia como principio estructural de la ética publica
7.2. Marco juridico del derecho de acceso a la informacion

7.3. Datos abiertos y reutilizacion de la informacion del sector publico
7.4. Rendicién de cuentas: dimensiones y mecanismos

7.5. Participacién ciudadana como complemento de la transparencia

7.6. Buenas practicas comparadas en gobierno abierto
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Programa Académico |

8.1. Fundamento ético y juridico de la proteccién al denunciante

8.2. Marco normativo sobre canales de denuncia

8.3. Disefio de canales internos de denuncia

8.4. Procedimiento de gestién e investigacion de comunicaciones
8.5. Garantias y medidas de proteccion del denunciante

8.6. Cultura organizativa favorable a la denuncia responsable

9: LIDERAZGO ETICO Y CULTURA DE INTEGRIDAD EN LAS ORGANIZACIONES PUBLICAS

9.1. El liderazgo ético como motor del cambio institucional

9.2. Construccién de una cultura organizativa de integridad
9.3. Comunicacion ética interna 'y externa
9.4. Gestién del talento desde la perspectiva ética

9.5. Resistencias al cambio y estrategias para superarlas
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Programa Académico

10: FORMACION, SENSIBILIZACION Y HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE DECISIONES ETICAS

10.1. La formacién ética como pilar de los sistemas de integridad
10.2. Modelos de razonamiento y deliberacién ética

10.3. Comités y comisiones de ética institucional

10.4. Asesoramiento ético al servidor publico

10.5. Herramientas digitales de apoyo a la integridad institucional

11: REGIMEN DISCIPLINARIO, RESPONSABILIDAD Y CONSECUENCIAS DE LA INFRACCION ETICA

11.1. Tipologia de responsabilidades del empleado publico
11.2. Procedimiento disciplinario y garantias del expedientado
11.3. Catalogo de infracciones y sanciones por vulneracién ética
11.4. Articulacion entre infraccion ética e infraccion disciplinaria

11.5. Jurisprudencia relevante en materia de integridad publica
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Programa Académico

12: IMPLEMENTACION PRACTICA Y EVALUACION DE PROGRAMAS DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL

12.1. Diagnéstico inicial y mapeo de riesgos éticos en la organizacién
12.2. Disefio del plan estratégico de integridad

12.3. Despliegue operativo del programa

12.4. Monitorizacién, auditoria y evaluacién continua

12.5. Mejora continua y revisién del sistema

12.6. Estudio de casos practicos de implementacidn exitosa
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Titulacion y Certificaciones

9& El alumno/a recibird un Certificado universitario emitido por
la Universidad EUNEIZ.

|:EJ Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca desde la
— Secretaria Virtual de nuestro Campus.

SERCA

con * de Kdent ha odios conforme a 1o diy

s Normas de

n vigente, &
Organizackin y Funclonamiento do Universidad EUNELZ, en colaboracién con @xpide ol presente titulo do

dirigdo a Enfermeria, reatizado entre el 05 de sbril de 2023 y e 31 de mayo de 2023, o una asignackn de 37 horas (15 créditos ECTS), por
haber dgdos per 1 normativs vigente aplicable.

Dodo en Vitiria-Gasteiz. a 31 de mayo de 2023

il EUNEEZ

Otrector et Certro ce Detensibn Unherstaria
Titulacién Propla e Universidad EUNEZ
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Proceso de Matriculacion

1

Formalizacién de la matricula:

+ Completary enviar el formulario de matriculacién. Tras
recibirlo, automaticamente le enviaremos sus claves de
acceso a pagos/facturas.

Una vez abonado el importe completo del Programa
Formativo, el alumno/a recibird los accesos al Campus

Virtual y podr3 iniciar su estudio.

Matriculate



https://institutoserca.com/curso-en-etica-publica-integridad-institucional-y-codigos-de-conducta-online
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=247914

SERCA

Métodos y facilidad de Pagos

v Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

v Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

v Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito,
transferencia bancaria y PayPal.

v' Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automaticamente al
realizar la matricula en nuestra web.

v Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

v Facturacion: Descarga de facturas en el area de pagos.
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éPor qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la ensenanza

Miles de alumnos/as de todo el
mundo avalan nuestra calidad y
nuestros sistemas de ensefanza,
haciendo con Instituto Serca su
especializacion profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualizacién y mejora
de contenidos. Instituto Serca esta
afiliado a las mas prestigiosas
instituciones de los ambitos de
psicologia, sanidad y educacion,
para estar actualizados en las
Ultimas innovaciones cientificas y
didacticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos
estan disefiados por profesionales
de primer nivel con amplia
experiencia y siempre orientados
al éxito profesional del alumnado.



I SERCA
v INSTITUTO

éPor qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de
aprendizaje de cada alumno/a.
Nuestra metodologia permite
adaptarnos a las necesidades
formativas individuales,
garantizando asi nuestra atencién
individualizada.

Tutorizacion

En Instituto Serca los alumnos/as
disponen de un tutor/a a su
disposicion desde el momento de su
matriculacion, siendo prioritaria la
resolucién de dudas en el minimo
plazo.

Clases en video

Clases en video por materia para
reforzar el contenido tedrico.
Ademas dispondra de manera
sistematica de un webinar de
resolucién de dudas.
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éNecesita mas informacion?

& www.institutoserca.com

< info@institutoserca.com

+34 958 372 363 / 660 880 416

) @ [


https://www.facebook.com/institutoserca/
https://www.instagram.com/institutoserca/
https://www.linkedin.com/school/instituto-serca/
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