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Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formación de

Postgrado: Másteres, Dobles Títulos de Máster, Especialistas y

Expertos Universitarios, así como Cursos Homologados por

Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formación

de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dará

sentido a su experiencia.

Los Másteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que 

impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantías y 

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulación obtenida por nuestros alumnos/as sean Títulos expedidos 

por prestigiosas universidades.



Metodología de Estudio
✓ Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e 

interactiva.

✓ Tutorización Permanente: Nuestro equipo docente estará a disposición del 

alumnado desde su matriculación hasta la finalización de todo el proceso 

formativo.

✓ Clases en vídeo y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en 

vídeo y audios específicos por materia, para reforzar el contenido teórico.  

✓ Metodología E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades 

del alumnado.

✓ Evaluación: Planteamiento de casos y actividades dirigidas a la valoración 

competencial del programa formativo. 

✓ Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores 

especializado que realizará un seguimiento personalizado del aprendizaje.

✓ Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el 

alumnado podrá acceder a un amplio catálogo de libros, revistas, obras de 

investigación y tesis doctorales.

✓ Descarga automática de certificados y actualización de notas permanente.

✓ Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolución del estudio.



Campus Virtual

✓ Clases en vídeo de cada materia

✓ Tutorías de seguimiento en directo mensuales

✓ Herramientas de interacción y seguimiento: tutorización 

permanente, foro, emails, etc.

✓ Consulta directa del expediente académico

✓ Descarga de certificados

✓ ¡Y mucho más!...

https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery


Presentación del Programa
Especialízate con el Curso de Ética Pública, Integridad Institucional y Códigos de

Conducta de Instituto Serca, una formación diseñada para profesionales que desean

fortalecer su compromiso con el servicio público y la buena gobernanza. En un contexto

donde la ciudadanía exige mayores niveles de transparencia y responsabilidad, contar con una

sólida preparación en integridad institucional se convierte en un valor diferencial

imprescindible.

A lo largo del programa abordarás contenidos fundamentales como los principios filosóficos

de la ética aplicada, el marco normativo internacional y nacional, la elaboración de códigos de

conducta, la prevención de conflictos de intereses y la lucha contra la corrupción. También

profundizarás en sistemas de compliance público, canales de denuncia, protección del

informante y liderazgo ético organizacional.

Además, desarrollarás competencias prácticas en diseño, implementación y evaluación de

programas de integridad, herramientas de deliberación ética y rendición de cuentas. Al

finalizar, estarás preparado para impulsar una cultura de integridad real en cualquier

administración u organismo público, mejorando significativamente tu perfil profesional.

Duración: 150 horas

Créditos: 6 Créditos ECTS

Metodología: Online

Matriculación: Permanente
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✓ Fundamentar los principios filosóficos de la ética pública, diferenciando conceptos clave del ámbito 

deontológico.

✓ Conocer el marco normativo internacional y nacional, identificando los instrumentos reguladores de la 

integridad pública.

✓ Diseñar códigos de conducta institucionales, aplicando metodologías participativas de elaboración y evaluación.

✓ Identificar conflictos de intereses y prácticas corruptas, clasificando sus tipologías y mecanismos de prevención.

✓ Implementar sistemas de integridad y compliance público, incorporando análisis de riesgos y controles 

internos.

✓ Dominar los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas, distinguiendo sus dimensiones y garantías.

✓ Desarrollar competencias de liderazgo ético, aplicando herramientas de deliberación y toma de decisiones.

✓ Elaborar programas de integridad institucional, utilizando indicadores de evaluación y mejora continua.
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1: FUNDAMENTOS FILOSÓFICOS Y CONCEPTUALES DE LA ÉTICA APLICADA AL ÁMBITO PÚBLICO

1.1. Evolución histórica del pensamiento ético y su proyección sobre la función pública

1.2. Diferenciación conceptual entre ética, moral, deontología y derecho

1.3. Especificidad de la ética pública frente a la ética privada

1.4. Principios rectores de la ética en las instituciones democráticas

1.5. Dilemas éticos característicos del ejercicio de la función pública

2: MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL Y NACIONAL DE LA INTEGRIDAD PÚBLICA

2.1. Instrumentos internacionales de referencia en materia de integridad

2.2. Estándares supranacionales en ética pública

2.3. Marco constitucional y legal de la integridad en el sector público

2.4. Régimen de incompatibilidades y conflictos de intereses

2.5. Articulación entre normas jurídicas y normas éticas no vinculantes

3: CÓDIGOS DE CONDUCTA Y CÓDIGOS ÉTICOS EN LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS

3.1. Naturaleza, funciones y tipología de los códigos éticos institucionales

3.2. Estructura formal de un código de conducta institucional

3.3. Metodología para la elaboración participativa de códigos éticos

3.4. Códigos de referencia en el ámbito comparado

3.5. Indicadores de eficacia y evaluación del impacto de los códigos
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4: CONFLICTOS DE INTERESES: PREVENCIÓN, DETECCIÓN Y GESTIÓN

4.1. Concepto y tipología de los conflictos de intereses en el sector público

4.2. Marco normativo regulador de los conflictos de intereses

4.3. Mecanismos preventivos institucionales

4.4. Protocolos de gestión ante conflictos detectados

4.5. Casuística práctica y análisis de supuestos reales

5: CORRUPCIÓN PÚBLICA: TIPOLOGÍAS, CAUSAS Y ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN

5.1. Concepto multidimensional de corrupción y sus manifestaciones

5.2. Tipologías delictivas asociadas a la corrupción pública

5.3. Factores explicativos de la corrupción institucional

5.4. Impacto económico, social e institucional de la corrupción

5.5. Estrategias internacionales de lucha anticorrupción

5.6. Indicadores y mediciones de la corrupción
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6: SISTEMAS DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL Y COMPLIANCE PÚBLICO

6.1. El paradigma de los sistemas de integridad frente al enfoque punitivo

6.2. Componentes esenciales de un sistema de integridad institucional

6.3. El compliance aplicado al sector público

6.4. Implementación práctica de programas de integridad

6.5. Certificación y estándares aplicables (ISO 37001, ISO 37301)

7: TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN Y RENDICIÓN DE CUENTAS

7.1. La transparencia como principio estructural de la ética pública

7.2. Marco jurídico del derecho de acceso a la información

7.3. Datos abiertos y reutilización de la información del sector público

7.4. Rendición de cuentas: dimensiones y mecanismos

7.5. Participación ciudadana como complemento de la transparencia

7.6. Buenas prácticas comparadas en gobierno abierto



E
S

T
R

U
C

T
U

R
A

 D
E

 C
O

N
T

E
N

ID
O

S Programa Académico
8: CANALES DE DENUNCIA Y PROTECCIÓN DEL INFORMANTE (WHISTLEBLOWING)

8.1. Fundamento ético y jurídico de la protección al denunciante

8.2. Marco normativo sobre canales de denuncia

8.3. Diseño de canales internos de denuncia

8.4. Procedimiento de gestión e investigación de comunicaciones

8.5. Garantías y medidas de protección del denunciante

8.6. Cultura organizativa favorable a la denuncia responsable

9: LIDERAZGO ÉTICO Y CULTURA DE INTEGRIDAD EN LAS ORGANIZACIONES PÚBLICAS

9.1. El liderazgo ético como motor del cambio institucional

9.2. Construcción de una cultura organizativa de integridad

9.3. Comunicación ética interna y externa

9.4. Gestión del talento desde la perspectiva ética

9.5. Resistencias al cambio y estrategias para superarlas
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10: FORMACIÓN, SENSIBILIZACIÓN Y HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE DECISIONES ÉTICAS

10.1. La formación ética como pilar de los sistemas de integridad

10.2. Modelos de razonamiento y deliberación ética

10.3. Comités y comisiones de ética institucional

10.4. Asesoramiento ético al servidor público

10.5. Herramientas digitales de apoyo a la integridad institucional

11: RÉGIMEN DISCIPLINARIO, RESPONSABILIDAD Y CONSECUENCIAS DE LA INFRACCIÓN ÉTICA

11.1. Tipología de responsabilidades del empleado público

11.2. Procedimiento disciplinario y garantías del expedientado

11.3. Catálogo de infracciones y sanciones por vulneración ética

11.4. Articulación entre infracción ética e infracción disciplinaria

11.5. Jurisprudencia relevante en materia de integridad pública
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12: IMPLEMENTACIÓN PRÁCTICA Y EVALUACIÓN DE PROGRAMAS DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL

12.1. Diagnóstico inicial y mapeo de riesgos éticos en la organización

12.2. Diseño del plan estratégico de integridad

12.3. Despliegue operativo del programa

12.4. Monitorización, auditoría y evaluación continua

12.5. Mejora continua y revisión del sistema

12.6. Estudio de casos prácticos de implementación exitosa



Titulación y Certificaciones

El alumno/a recibirá un Certificado universitario emitido por 

la Universidad EUNEIZ.

Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca desde la 

Secretaría Virtual de nuestro Campus.



Proceso de Matriculación

Formalización de la matrícula:

• Completar y enviar el formulario de matriculación. Tras 

recibirlo, automáticamente le enviaremos sus claves de 

acceso a pagos/facturas.

• Una vez abonado el importe completo del Programa 

Formativo, el alumno/a recibirá los accesos al Campus 

Virtual y podrá iniciar su estudio.

https://institutoserca.com/curso-en-etica-publica-integridad-institucional-y-codigos-de-conducta-online
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=247914


Métodos y facilidad de Pagos

✓ Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

✓ Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

✓ Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito, 

transferencia bancaria y PayPal.

✓ Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automáticamente al 

realizar la matrícula en nuestra web.

✓ Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

✓ Facturación: Descarga de facturas en el área de pagos.



¿Por qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la enseñanza

Miles de alumnos/as de todo el 
mundo avalan nuestra calidad y 
nuestros sistemas de enseñanza, 
haciendo con Instituto Serca su 
especialización profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualización y mejora 
de contenidos. Instituto Serca está 
afiliado a las más prestigiosas 
instituciones de los ámbitos de 
psicología, sanidad y educación,
para estar actualizados en las 
últimas innovaciones científicas y 
didácticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos 
están diseñados por profesionales 
de primer nivel con amplia 
experiencia y siempre orientados 
al éxito profesional del alumnado. 



¿Por qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de 
aprendizaje de cada alumno/a. 
Nuestra metodología permite 
adaptarnos a las necesidades 
formativas individuales, 
garantizando así nuestra atención 
individualizada. 

Tutorización

En Instituto Serca los alumnos/as 
disponen de un tutor/a a su 
disposición desde el momento de su 
matriculación, siendo prioritaria la
resolución de dudas en el mínimo 
plazo. 

Clases en vídeo

Clases en vídeo por materia para 
reforzar el contenido teórico. 
Además dispondrá de manera 
sistemática de un webinar de 
resolución de dudas. 



¿Necesita más información?

+34 958 372 363 / 660 880 416 

info@institutoserca.com

www.institutoserca.com

https://www.facebook.com/institutoserca/
https://www.instagram.com/institutoserca/
https://www.linkedin.com/school/instituto-serca/
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