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Acerca de Instituto Serca

Instituto Serca es un centro especializado en Formacién de
Postgrado: Masteres, Dobles Titulos de Master, Especialistas y
Expertos Universitarios, asi como Cursos Homologados por
Universidades. Se caracteriza por no centrarse en la formacién
de expedientes, sino de personas, cuyo aprendizaje dara

sentido a su experiencia.

Los Masteres, Especialistas, Expertos Universitarios y Cursos que
impartimos desde Instituto SERCA, cuentan con todas las garantias y

exigencias de calidad, lo que hace posible que la

titulacion obtenida por nuestros alumnos/as sean Titulos expedidos

por prestigiosas universidades.
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Metodologia de Estudio

Campus Virtual Avanzado: Experiencia de estudio individualizada, intuitiva e
interactiva.

Tutorizacion Permanente: Nuestro equipo docente estara a disposicion del
alumnado desde su matriculacién hasta la finalizacién de todo el proceso
formativo.

Clases en video y en audio: Cada programa formativo dispone de clases en
video y audios especificos por materia, para reforzar el contenido teérico.
Metodologia E-Learning: Modalidad 100% online adaptada a las necesidades
del alumnado.

Evaluacidén: Planteamiento de casosy actividades dirigidas a la valoracion
competencial del programa formativo.

Profesorado Especializado: Contamos con un claustro de profesores
especializado que realizara un seguimiento personalizado del aprendizaje.
Biblioteca Digital: A través de nuestra innovadora plataforma digital, el
alumnado podra acceder a un amplio catalogo de libros, revistas, obras de

investigacién y tesis doctorales.

Descarga automatica de certificados y actualizacion de notas permanente.

Notificaciones en tiempo real sobre el estado y evolucién del estudio.

SERCA




SERCA

=l
|
|

> 5TUDIOS
ADOS

CAMPUS VIRTUAL DE INSTITUTO SERCA
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Campus

Clases en video de cada materia

Tutorias de seguimiento en directo mensuales
Herramientas de interaccién y seguimiento: tutorizacién
permanente, foro, emails, etc.

Consulta directa del expediente académico

Descarga de certificados

iY mucho masl!...



https://institutoserca.com/nuestro-modelo-pedagogico#video-gallery
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DE ALTOS ESTUDIOS
ESPECIALIZADOS

Presentacion del Programa

Especializate con el Curso en Maltrato a Personas Mayores: Deteccion, Valoracion e
Intervencién Social de Instituto Serca, una formaciéon disefiada para profesionales
comprometidos con la proteccidn y el bienestar de las personas mayores. En un contexto de

envejecimiento poblacional creciente, la capacitacion en este ambito resulta imprescindible

para ofrecer respuestas eficaces ante situaciones de vulnerabilidad y desproteccién.

A lo largo del programa abordards contenidos fundamentales como el marco normativo ..
& prog y L Duracién: 150 horas
ético de proteccion, la identificacién de factores de riesgo, el manejo de instrumentos

validados de cribado y valoracién integral, y el disefio de planes de intervencion
Créditos: 6 Créditos ECTS

individualizados tanto con la victima como con su entorno familiar y cuidador. También 47D

profundizaras en el maltrato institucional, la coordinacion interprofesional y las estrategias de

prevencion y promocion del buen trato. Metodologia: Online

Nuestra metodologia online te permite avanzar con flexibilidad, combinando fundamentos .

L L L L ) | ) a4 Matriculacién: Permanente
tedricos con el analisis de casos practicos reales. Al finalizar, dispondras de competencias —
solidas para la deteccion precoz, la intervenciéon social especializada y el trabajo en red,

fortaleciendo significativamente tu perfil profesional en el ambito sociosanitario.
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Programa Académico

Definir el maltrato a personas mayores identificando sus tipologias y modelos explicativos.

Conocer el marco normativo y ético analizando la legislacion vigente de proteccion.

Identificar factores de riesgo y protectores distinguiendo los distintos niveles de vulnerabilidad.
Dominar los indicadores de deteccion reconociendo sefiales fisicas, psicolégicas y conductuales.
Aplicar instrumentos de valoraciény cribado utilizando escalas y técnicas diagndsticas validadas.
Disefiar planes de intervencién social incorporando estrategias dirigidas a victimas y familias.
Desarrollar estrategias de coordinacién interprofesional implementando protocolos de trabajo en red.

Fundamentar programas de prevenciony buen trato elaborando propuestas aplicadas a casos practicos.



Programa Académico

1: FUNDAMENTOS CONCEPTUALES Y MARCO TEORICO DEL MALTRATO A LAS PERSONAS MAYORES

1.1. Definicién y evolucién histérica del concepto de maltrato en la vejez

1.2. El envejecimiento poblacional como contexto sociodemografico del problema
1.3. Tipologias del maltrato a personas mayores

1.4. Prevalencia, incidencia y datos epidemiolégicos a nivel nacional e internacional

1.5. Modelos explicativos del maltrato en la vejez

2: MARCO NORMATIVO, JURIDICO Y ETICO EN LA PROTECCION DE LAS PERSONAS MAYORES

2.1. Instrumentos internacionales de proteccién de los derechos de las personas mayores

2.2. Marco normativo europeo en materia de proteccion frente al maltrato
2.3. Legislacion estatal y autonomica aplicable
2.4. Capacidad juridica, autodeterminacién y medidas de apoyo

2.5. Principios éticos en la intervencion con personas mayores

3: FACTORES DE RIESGO Y FACTORES PROTECTORES ANTE EL MALTRATO

3.1. Factores de riesgo asociados a la persona mayor
3.2. Factores de riesgo vinculados a la persona cuidadora
3.3. Factores de riesgo del entorno familiar y comunitario

3.4. Factores de riesgo institucionales y estructurales
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3.5. Factores protectores y de resiliencia frente al maltrato




Programa Académico Fi

4.1. Indicadores fisicos de sospecha de maltrato

4.2. Indicadores psicolégicos y conductuales

4.3. Indicadores de negligencia y abandono

4.4, Indicadores de abuso econémico y patrimonial
4.5. Sefiales de alarma en el entorno cuidador

4.6. Barreras y dificultades para la deteccion

4.7. El papel de los profesionales en la deteccion precoz

5: INSTRUMENTOS DE VALORACION Y DIAGNOSTICO SOCIAL DEL MALTRATO

5.1. Principios metodolégicos de la valoracion integral

5.2. Instrumentos validados de cribado y deteccién

5.3. Instrumentos de valoracién de la sobrecarga del cuidador
5.4.Valoracion integral de la persona mayor

5.5. Técnicas e instrumentos graficos de diagndstico social
5.6. La entrevista como herramienta diagnostica

5.7. Elaboracion del informe social y diagnostico de la situaciéon
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6.1. Principios y modelos de intervencion social en maltrato

6.2. Fases del proceso de intervencion

6.3. Intervencion en situaciones de crisis y urgencia

6.4. Trabajo con la autonomia y empoderamiento de la victima

6.5. Abordaje del impacto emocional y acompafiamiento psicosocial
6.6. Intervencion en casos de deterioro cognitivo y dependencia severa
6.7. Gestion de recursos sociales y prestaciones para la proteccién

6.8. Intervencién ante situaciones de abuso econémico y patrimonial

7: INTERVENCION CON LA FAMILIA, PERSONAS CUIDADORAS Y ENTORNO

7.1. Evaluacion del sistema familiar y dinamicas relacionales

7.2. Intervencién con cuidadores no profesionales

7.3. Mediacién familiar en conflictos intergeneracionales
7.4. Grupos de apoyo y terapia familiar

7.5. Intervencién en contextos de violencia familiar crénica

7.6. Estrategias de prevencion de la reincidencia
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8.1. Concepto y dimensiones del maltrato institucional

8.2. Indicadores de maltrato en centros residenciales

8.3. Protocolos de prevencion y actuacién en instituciones

8.4. El modelo de Atencion Centrada en la Persona como estrategia preventiva
8.5. Sistemas de calidad, inspeccién y supervision de centros

8.6. Formacion continua del personal y cultura organizativa de buen trato

9: COORDINACION INTERPROFESIONAL Y TRABAJO EN RED

9.1. El enfoque multidisciplinar en el abordaje del maltrato

9.2. Protocolos de coordinacién entre servicios sociales y sanitarios
9.3. Coordinacion con el ambito judicial y fuerzas de seguridad
9.4. Recursos comunitarios y participacién del tercer sector

9.5. Construccion y fortalecimiento de redes locales de proteccion
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Programa Académico Fi

10.1. Niveles de prevencién: primaria, secundaria y terciaria

10.2. Programas comunitarios de sensibilizacién social

10.3. La promocion del buen trato como paradigma

10.4. Envejecimiento activo y participacion social como prevencion
10.5. Formacion de profesionales como estrategia preventiva

10.6. Evaluacion de programas y politicas de prevencién

11: ESTUDIO DE CASOS PRACTICOS Y APLICACION PROFESIONAL

11.1. Metodologia del analisis de casos en maltrato a personas mayores
11.2. Casos practicos de maltrato en el &mbito domiciliario
11.3. Caso practico de maltrato institucional en centro residencial

11.4. Reflexién deontoldgica y elaboracién de informes profesionales
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Titulacion y Certificaciones

9& El alumno/a recibird un Certificado universitario emitido por
la Universidad EUNEIZ.

|:EJ Descarga de certificados expedidos por Instituto Serca desde la
— Secretaria Virtual de nuestro Campus.

SERCA

con * de Kdent ha odios conforme a 1o diy

s Normas de

n vigente, &
Organizackin y Funclonamiento do Universidad EUNELZ, en colaboracién con @xpide ol presente titulo do

dirigdo a Enfermeria, reatizado entre el 05 de sbril de 2023 y e 31 de mayo de 2023, o una asignackn de 37 horas (15 créditos ECTS), por
haber dgdos per 1 normativs vigente aplicable.

Dodo en Vitiria-Gasteiz. a 31 de mayo de 2023

il EUNEEZ

Otrector et Certro ce Detensibn Unherstaria
Titulacién Propla e Universidad EUNEZ
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Proceso de Matriculacion

1

Formalizacién de la matricula:

+ Completary enviar el formulario de matriculacién. Tras
recibirlo, automaticamente le enviaremos sus claves de
acceso a pagos/facturas.

Una vez abonado el importe completo del Programa
Formativo, el alumno/a recibird los accesos al Campus

Virtual y podr3 iniciar su estudio.

Matriculate



https://institutoserca.com/curso-en-maltrato-a-personas-mayores-deteccion-valoracion-e-intervencion-social-online
https://institutoserca.com/realizar-matricula?programa=248792

SERCA

Métodos y facilidad de Pagos

v Facilidad de pago: Opciones de pago fraccionado sin intereses.

v Seguridad: Plataforma de pago online segura y encriptada.

v Flexibilidad: Varias opciones de pago como tarjeta de crédito, débito,
transferencia bancaria y PayPal.

v' Descuentos: Ofrecemos descuentos directos aplicados automaticamente al
realizar la matricula en nuestra web.

v Simplicidad: Proceso de pago simple e intuitivo en pocos pasos.

v Facturacion: Descarga de facturas en el area de pagos.
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éPor qué elegir Instituto Serca?

Calidad en la ensenanza

Miles de alumnos/as de todo el
mundo avalan nuestra calidad y
nuestros sistemas de ensefanza,
haciendo con Instituto Serca su
especializacion profesional.

Contenidos actualizados

Permanente actualizacién y mejora
de contenidos. Instituto Serca esta
afiliado a las mas prestigiosas
instituciones de los ambitos de
psicologia, sanidad y educacion,
para estar actualizados en las
Ultimas innovaciones cientificas y
didacticas.

Profesionales de primer nivel

Nuestros programas formativos
estan disefiados por profesionales
de primer nivel con amplia
experiencia y siempre orientados
al éxito profesional del alumnado.
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éPor qué elegir Instituto Serca?

A tu ritmo

Nos adaptamos al ritmo de
aprendizaje de cada alumno/a.
Nuestra metodologia permite
adaptarnos a las necesidades
formativas individuales,
garantizando asi nuestra atencién
individualizada.

Tutorizacion

En Instituto Serca los alumnos/as
disponen de un tutor/a a su
disposicion desde el momento de su
matriculacion, siendo prioritaria la
resolucién de dudas en el minimo
plazo.

Clases en video

Clases en video por materia para
reforzar el contenido tedrico.
Ademas dispondra de manera
sistematica de un webinar de
resolucién de dudas.
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éNecesita mas informacion?

& www.institutoserca.com

< info@institutoserca.com

+34 958 372 363 / 660 880 416

) @ [


https://www.facebook.com/institutoserca/
https://www.instagram.com/institutoserca/
https://www.linkedin.com/school/instituto-serca/
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